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1. WSTĘP

Współczesne państwo na wielką skalę dokonuje zamówień różnych dóbr i usług. Stworzenie systemu zamówień publicznych służy efektywnemu wydatkowaniu środków publicznych. 

Administracja publiczna jest w Europie głównym konsumentem, wydającym 16% produktu globalnego całej Unii Europejskiej. Wartość rynku zamówień publicznych w UE wynosi 
ok. 1 500 mld euro rocznie. W Polsce, wielkość rynku zamówień publicznych w 2006 r. wyniosła 80 mld PLN, w porównaniu do 68 mln PLN w roku 2005 oraz 48 mld PLN 
w 2004 r. 

Organy administracji publicznej dysponują środkami, które nie są ich własnością. Aby zapobiec wydatkowaniu środków publicznych w sposób pochopny, nieprzemyślany lub wręcz nieuczciwy, stworzono system regulujący sposób udzielania zamówień przez państwo. Jego celem jest po pierwsze zapewnienie, aby zakupy dóbr i usług odbywały się w sposób optymalny z ekonomicznego punktu widzenia, zapewniając jak najlepsze wykorzystanie środków, którymi dysponuje państwo. Po drugie, chodzi o zagwarantowanie wykonawcom, że oferty wybierane będą w oparciu o kryteria merytoryczne, a nie na podstawie niesprawdzalnych, czy wręcz niejasnych preferencji przedstawicieli administracji publicznej. Chodzi więc o zapobieżenie uprzywilejowywaniu, albo dyskryminowaniu niektórych przedsiębiorców przez przedstawicieli aparatu administracyjnego.

Do stosowania przepisów o zamówieniach publicznych zobowiązane są jednak nie tylko organy administracji publicznej, lecz również inne jednostki bardziej, czy mniej zależne od państwa, a także podmioty prywatne, o ile w jakiś sposób uczestniczą w wydatkowaniu środków publicznych, czy też korzystają ze szczególnych praw przyznanych przez państwo.

Nowoczesny system zamówień publicznych może zostać wykorzystany dla zwiększania popytu na rozwiązania innowacyjne i ekologiczne, bez tworzenia nadmiernych obciążeń regulacyjnych. Może to następować, m.in. poprzez taką specyfikację wymagań funkcjonalnych, która pozostawia przedsiębiorstwom możliwie dużo swobody 
w przedstawianiu innowacyjnych rozwiązań. W rzeczywistości aktualnie jednym z głównych, jeśli nie jedynym kryterium wyboru wykonawców jest cena zakupu, a nie łączny koszt zakupu i eksploatacji, który może sprzyjać wyborowi innowacyjnych 
i nowoczesnych oferowanych przez przedsiębiorców produktów lub usług.

Cel opracowania

Ministerstwo Gospodarki podjęło prace analityczne, które dają odpowiedź na pytanie, czy rozwój systemu zamówień publicznych można tak ukierunkować, by zwiększyć: 
(1) udział małych i średnich przedsiębiorstw w systemie zamówień publicznych, (2) popyt na innowacyjne produkty i usługi poprzez zamówienia publiczne oraz (3) wykorzystanie przyjaznych środowisku produktów i usług zamawianych w systemie zamówień publicznych, (4) stopień wykorzystania środków elektronicznych w procesie udzielania zamówień publicznych, jednocześnie (5) zwracając uwagę na kwestie społeczne w zamówieniach publicznych.

W przypadku analizy kwestii specjalistycznych i horyzontalnych, takich jak zamówienia publiczne, konieczne jest uzyskanie kompleksowego obrazu stanu faktycznego systemu, barier jego funkcjonowania oraz możliwości ewentualnych zmian na rzecz promowania nowych rozwiązań. Przy opracowywaniu przedmiotowych rekomendacji MG współpracowało z UZP, innymi resortami oraz z partnerami społeczno-gospodarczymi, co miało miejsce m.in. podczas spotkań Zespołu ds. innowacyjnych zamówień publicznych.

Prace analityczne dają odpowiedź zarówno na pytanie, jak system zamówień publicznych wspierający małe i średnie przedsiębiorstwa ma funkcjonować w sposób skuteczny i sprawny, jak również, czy Polska może w pełni korzystać z możliwości, jakie daje system zamówień publicznych UE, wynikający z obowiązujących przedmiotowych dyrektyw w kontekście zwiększania zamawiania dostaw i usług innowacyjnych oraz przyjaznych środowisku. Kluczową kwestią będzie również możliwość wykorzystania nowego podejścia do zamówień publicznych przy procesie absorpcji środków z funduszy strukturalnych na lata 2007-2013.

Nie naruszając unijnych dyrektyw, polski system zamówień publicznych może 
z powodzeniem stać się bardziej przyjazny małym i średnim przedsiębiorcom, innowacjom
i środowisku, poprzez odpowiednią modyfikację podejścia do tworzenia kryteriów przy wyborze ofert. Kluczową kwestią staje się w chwili obecnej analiza stopnia wdrożenia dyrektywy klasycznej i sektorowej i potwierdzenie możliwości korzystania w Polsce 
z zawartych w nich instrumentów.

Niniejszy dokument zawiera diagnozę systemu zamówień publicznych w kontekście następujących kwestii:

· ułatwiania dostępu do zamówień publicznych małym i średnim przedsiębiorcom;

· wykorzystania zamówień publicznych do stymulowania popytu na rozwiązania innowacyjne;

· włączenie do systemu zamówień publicznych kryteriów środowiskowych;

· zwiększenie stopnia wykorzystania środków elektronicznych w procesie udzielania zamówień publicznych; 

· możliwości ujęcia społecznych aspektów w zamówieniach.

Plan Działań

Efektem przyjęcia zapisów niniejszego dokumentu będzie opracowanie planu działań opisującego system wdrażania zawartych w raporcie rekomendacji w zakresie realizacji poszczególnych obszarów.

Plan działań wskaże odpowiednie działania programowe, organizacyjne, informacyjno-promocyjne oraz – ewentualnie – legislacyjne. Plan Działań wskaże także podmioty odpowiedzialne za realizację poszczególnych zadań, terminy oraz przewidywany budżet, wraz z podaniem źródeł finansowania. W tym miejscu należy stwierdzić, że wdrożenie rozwiązań i zaleceń przewidzianych w niniejszym dokumencie będzie musiało dotyczyć nie tylko rządowej administracji centralnej, ale przede wszystkim rządowej administracji 
terenowej i administracji samorządowej, która to stanowi aż 42% zamawiających, a także Najwyższej Izby Kontroli. Docelowo działania edukacyjno-promocyjne powinny objąć wszystkie podmioty publiczne udzielające zamówień, jak również biorące udział w kontroli prawidłowości stosowania prawa zamówień publicznych. Po stronie popytowej adresatem szkoleń będą z kolei przedsiębiorstwa, w szczególności MSP. 
Zamówienia publiczne przyjazne MSP

Sektor MSP w UE wytwarza ok. 60% Produktu Krajowego Brutto, a małe i średnie firmy stanowią 99,8% w UE wszystkich przedsiębiorstw. Działania państwa zmierzające do ułatwienia małym i średnim przedsiębiorstwom dostępu do rynku zamówień publicznych 
w znacznym stopniu mają wpływ na konkurencyjność gospodarki, liczbę miejsc pracy oraz powstawanie innowacji.

Regulacje zawarte w ustawie Prawo zamówień publicznych, uwzględniając zasadę równego traktowania wszystkich podmiotów na rynku, dopuszczają takie konstrukcje prawne, które będą miały zastosowanie szczególnie w przypadku małych i średnich firm i mogą być wykorzystywane przy redukcji barier, jakie napotykają te podmioty przystępując 
do procedury zamówień publicznych. Ustawa Prawo zamówień publicznych uzyskała swój obecny kształt w wyniku implementowania stosownych dyrektyw unijnych. Krótki, bo zaledwie dwuletni, czas obowiązywania ustawy nie pozwala na w pełni obiektywną ocenę wpływu jej uregulowań na sytuację podmiotów z sektora MSP na rynku zamówień.

W związku z tym, zwiększenie udziału MSP w rynku zamówień publicznych powinno odbywać się przy wykorzystaniu „miękkich” działań, koncentrujących się głównie na rozwoju infrastruktury doradczej i szkoleniowej oraz zadbaniu o przejrzystość procedur, zapewniających wszystkim uczestnikom postępowania równe szanse.

Zamówienia publiczne przyjazne innowacjom

Wykorzystanie zamówień publicznych dla wspierania innowacyjności stanowi jeden 
z instrumentów popytowego podejścia do wspierania działalności innowacyjnej. Rozwój innowacyjności gospodarki można osiągnąć nie tylko poprzez ściśle ukierunkowane granty 
i dotacje, ale również poprzez inteligentne rynkowe wykorzystanie środków przeznaczanych na zaspokajanie potrzeb publicznych. Zgodnie z nowym – popytowym podejściem do innowacji, na którym opiera się m.in. Szeroko zakrojona strategia innowacyjna dla Europy
, kluczową rolę w promocji idei zamówień publicznych wspierających innowacje odgrywa sektor publiczny rozumiany jako inteligentny klient. Administracja publiczna powinna dawać dobry przykład i promować, zgodnie z zasadą best value for money, realizację najbardziej efektywnych projektów – co często wcale nie oznacza najtańszych w chwili zakupu. 

Jednocześnie weryfikacja oferty pod kątem kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie, w tym kryterium odnoszącego się do innowacyjności przedmiotu zamówienia, wymaga odpowiedniego przeszkolenia kadr odpowiedzialnych za proces przetargowy z ramienia instytucji zamawiającej. 

Zamawiający powinien ściśle współpracować z instytucjami odpowiedzialnymi za ekspertyzy czy opinie w zakresie rozpoznania ofert z punktu widzenia stopnia innowacyjności czy wpływu innowacyjnego wyrobu czy usługi na środowisko. Przy wykorzystaniu formy określanej w dyrektywach mianem dialogu technicznego, umożliwiającego korzystanie przez instytucję zamawiającą z doradztwa firm konsultingowych, ekspertów czy naukowców jeszcze przed wszczęciem procedury przetargowej istniałaby możliwość korygowania ewentualnych nieścisłości w formułowaniu specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ). Tryby dialogu konkurencyjnego lub negocjacji z ogłoszeniem dają natomiast możliwość odpowiednio: doboru najwłaściwszych rozwiązań lub doprecyzowania opisu przedmiotu zamówienia przed etapem zaproszenia wykonawców do składania ofert.

Na etapie poprzedzającym ewentualne zaproszenie do składania ofert wymiana poglądów, informacji, spostrzeżeń czy też wskazanie nieścisłości przyniosłoby wymierne korzyści 
i współpraca na kolejnych etapach przebiegałaby sprawniej. Dlatego wydaje się logiczne, aby możliwość wymiany informacji między zamawiającym a potencjalnymi wykonawcami na początkowych etapach procesu przetargowego była wykorzystywana. 

Przy wyborze dostawy czy usługi, która w perspektywie ma przynieść oszczędności 
czy zyski, kontakt między zamawiającym a wykonawcą musi być utrzymywany również po zakończeniu procedury przetargowej. Analizy, cykliczne raporty czy też prace konserwatorskie należałyby do obowiązków wykonawcy, tym samym byłby on związany ofertą z zamawiającym do czasu wypełnienia poszczególnych zapisów umowy.

Zakładając, iż istnieje brak przeszkód formalnych stosowania kryterium odnoszącego się do innowacyjności przedmiotu zamówienia przy realizacji zamówień publicznych, w tym istnieje możliwość skorzystania z instrumentów zagwarantowanych w  dyrektywach UE, dotyczących wyłaniania w drodze zamówień publicznych innowacyjnych towarów lub usług, kluczową rolą administracji rządowej powinno być podnoszenie świadomości zamawiających 
w zakresie wykorzystywania innowacyjnych zamówień publicznych, dawanie dobrego przykładu stosowania opisu przedmiotu zamówienia za pomocą wymagań funkcjonalnych oraz likwidacja barier stojących na drodze popularyzacji innowacyjnego podejścia do zamówień publicznych.

Zielone zamówienia publiczne

Ze względu na interes społeczny, w tym poprawę jakości życia oraz stanu środowiska pożądane i celowe jest, aby w zamówieniach publicznych aspekty środowiskowe były uwzględnianie jak najszerzej. 


Polski system zamówień publicznych jest systemem zdecentralizowanym. Oznacza to, że każdy zamawiający, ma możliwość wyboru wyrobów i usług charakteryzujących się wysoką jakością środowiskową. Zakupy, w których uwzględniane są aspekty dotyczące ochrony środowiska nazywa się często zielonymi zakupami. W konsekwencji pojawił się też pochodny termin "zielonych zamówień publicznych" dla zamówień finansowanych ze środków publicznych i uwzględniających aspekty środowiskowe. 

Włączanie kryteriów środowiskowych do zamówień publicznych może nie tylko wymuszać proekologiczne działania u dostawców wyrobów lub usług, stanowić dobry przykład, który uwiarygodni działania regulacyjne administracji w zakresie ochrony środowiska, lecz także przyczynia się do kształtowania pozytywnego wizerunku podmiotu realizującego zakupy, 
w szczególności dysponującego publicznymi środkami pieniężnymi.


Promowanie zielonych zamówień publicznych może także w sposób istotny wpływać na rozwój rynku wyrobów i usług środowiskowych, oraz na poszerzenie rynku technologii dla przemysłu ochrony środowiska i współpracującego z nim sektora usług okołośrodowiskowych, w szczególności w niektórych sektorach usług, dostaw i robót budowlanych. 


Elektronizacja zamówień publicznych

Istotnym czynnikiem zwiększenia wartości rynku zamówień publicznych, uczynienia go bardziej przejrzystym i innowacyjnym będzie pełne wdrożenie i wykorzystanie możliwości jakie stwarzają środki elektroniczne w procesie udzielania zamówień publicznych. Upowszechnienie zamówień drogą elektroniczną może dać państwom oszczędności rzędu 5% w zakresie wydatków i do 50-80% na kosztach transakcji zarówno dla nabywców, jak 
i wykonawców.
 O ile trudno jest obliczyć całościowo korzyści płynące dla UE w postaci konkurencji i wydajności, to większa konkurencja i wydajność na rynku zamówień publicznych mogą mieć wpływ – bezpośrednio i pośrednio – na całą gospodarkę i grać ważną rolę w osiąganiu celów strategii lizbońskiej.

Elektronizacja zamówień publicznych stymuluje przede wszystkim wzrost wykorzystania innowacyjnych narzędzi elektronicznych w małych i średnich przedsiębiorstwach, realizujących zamówienia na potrzeby sektora publicznego. Z drugiej strony przedkomercyjne zamówienia publiczne są istotnym impulsem dla zwiększenia innowacyjności i inwestycji 
w badania nad ICT oraz ich późniejszych zastosowaniach. Elektronizacja zamówień publicznych to także kluczowy element działań strategicznych związanych z udostępnianiem przedsiębiorcom elektronicznych usług publicznych.
Społeczne aspekty w zamówieniach publicznych

Sprawa zrównoważonych zamówień publicznych (Sustainable Public Procurement (SPP)) nie jest szeroko omawiana zarówno w krajach członkowskich, jak i w Polsce – jest jednak elementem, który jako jeden z podstawowych filarów zrównoważonego rozwoju odgrywa coraz bardziej znaczącą rolę.

Dostrzega się znaczenie tej części kryteriów towarzyszących wyborom wykonawców, 
i podwykonawców w ramach zamówień publicznych – szczególnie wobec dynamicznego rozwoju koncepcji Społecznej Odpowiedzialności Przedsiębiorstw (Corporate Social Responsibility - CSR) w Europie. Przyjmuje się, że zamówienia publiczne stanowić mają niejako narzędzie wspierające implementację zasad CSR.

2. ZAMÓWIENIA PUBLICZNE W UE I W POLSCE 
2.1 Charakterystyka rynku zamówień publicznych
UNIA EUROPEJSKA

Wartość zamówień publicznych na usługi, dostawy i roboty budowlane w 2005 roku 
na Jednolitym Rynku Europejskim wyniosła około 1500 mld €, suma ta stanowiła 
16% Produktu Krajowego Brutto (PKB) Unii Europejskiej.
 Dane te pokazują jak ważny dla gospodarki UE jest sektor zamówień publicznych i w jak istotnym stopniu może on oddziaływać na procesy zachodzące w unijnej gospodarce. Znaczenie zamówień publicznych w odniesieniu do gospodarek państw członkowskich waha się w przedziale od 11-20% PKB. 

Rysunek 4. Zamówienia publiczne w Unii Europejskiej

[image: image2.emf]
Źródło: European Commission: A report on the functioning of public procurement markets in the EU: benefits from the application of EU directives and challenges for the future, 03/02/2004.

Udział Polski w rynku zamówień publicznych, szczególnie na tle nowoprzyjętych państw, jest znaczny. Polscy zamawiający opublikowali w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 12.380 ogłoszeń o przetargach i konkursach, co stanowiło 9,5% wszystkich przetargów ogłoszonych na szczeblu unijnym oraz 60% przetargów ogłoszonych przez nowe kraje członkowskie.

POLSKA

Dla zilustrowania skali zjawiska zasadne staje się przeanalizowanie wielkości i struktury zamówień publicznych na rynku polskim i UE. Podstawowym źródłem informacji dotyczących zamówień publicznych udzielonych w 2006 roku w Polsce są roczne sprawozdania przekazywane Prezesowi UZP przez zamawiających. 

Na podstawie danych z rocznych sprawozdań o udzielonych zamówieniach 
można oszacować, że wartość rynku zamówień publicznych w roku 2006 wyniosła 
ok. 79,6 mld zł. Oznacza to wzrost o ok. 17% w porównaniu z rokiem 2005. Oszacowana wartość rynku zamówień publicznych stanowiła ponadto ok. 7,6% produktu krajowego brutto (PKB) z roku 2006.
 Dla porównania wartość zamówień publicznych oszacowana w roku 2005 wynosiła 68 mld zł., a w roku 2004 – ok. 48 mld zł. Wzrost wartości zamówień publicznych obrazuje Rysunek Nr 1. W odniesieniu do postępowań o wartości powyżej progu 60.000 euro szacunki oparte o treść rocznych sprawozdań pozwalają na określenie sumy zakontraktowanych kwot na poziomie ok. 67,2 mld zł.

Rysunek 1. Wartość polskiego rynku zamówień publicznych w latach 2000-2006
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Dane uzyskane z rocznych sprawozdań o udzielonych zamówieniach za rok 2006, pozwalają także na oszacowanie wartości części rynku dotyczącej zamówień objętych zakresem ustawy, ale nie objętych obowiązkiem publikacji ogłoszeń ani w Biuletynie Zamówień Publicznych (BZP) ani w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, tzn. zamówień o wartości między 6.000 a 60.000 euro. Wykazana przez zamawiających w rocznych sprawozdaniach wartość tej części rynku zamówień publicznych w roku 2006 wyniosła ok. 12,4 mld zł., podczas gdy 
w roku 2005 było to 12,2 mld zł., a w roku 2004 - 9 mld zł.

Zamawiający i wykonawcy

Uczestnikami rynku zamówień publicznych są z jednej strony zamawiający, czyli podmioty zobowiązane do stosowania procedur udzielania zamówień publicznych przy zakupie robót budowlanych, dostaw lub usług, z drugiej strony wykonawcy, tj. podmioty ubiegające się 
o udzielenie zamówienia publicznego. Zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych podmiotami zobowiązanymi do stosowania procedur udzielania zamówień publicznych są organy państwowe, samorządowe, podmioty prawa publicznego lub stowarzyszenia złożone 
z jednego lub większej liczby takich organów lub tzw. podmiotów prawa publicznego. 
Na podstawie sprawozdań o udzielonych zamówieniach za rok 2006 można przyjąć, że zamawiających udzielających zamówień na podstawie procedur określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych było 12.932
 (w roku 2005 - 12.200, w roku 2004 - 11.248). Należy zauważyć, że obowiązek przekazywania rocznych sprawozdań nie dotyczy zamawiających objętych zakresem podmiotowym ustawy Prawo zamówień publicznych, którzy w danym roku sprawozdawczym nie udzielili zamówień o wartości przekraczającej dolny próg określony w ustawie, tzn. 6.000 euro. Liczba potencjalnych zamawiających zobowiązanych do stosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych jest zatem 
z pewnością większa.

Z ogólnej liczby rocznych sprawozdań o udzielonych zamówieniach za rok 2006 prawie 97% (12.527) stanowiły sprawozdania przekazane przez zamawiających „klasycznych” a tylko nieco ponad 3% (405) sprawozdania przekazane przez zamawiających „sektorowych”, czyli prowadzących działalność w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu 
i telekomunikacji. Wśród zamawiających „klasycznych” znajdują się:

· administracja samorządowa (42% zamawiających),

· samodzielne publiczne zakłady opieki zdrowotnej (7%),

· administracja rządowa terenowa (6%),

· podmioty prawa publicznego (4%),

· organy kontroli państwowej lub ochrony prawa, sąd lub trybunał (3%),

· administracja rządowa centralna (prawie 2%),

· uczelnie publiczne (ponad 1%)

· instytucje ubezpieczenia społecznego i zdrowotnego (0,2%),

· inne podmioty (35%).

Wykonawcą może być każda osoba fizyczna, prawna bądź jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej. Liczba potencjalnych wykonawców jest więc otwarta, praktyka pokazuje jednak, iż zdecydowana większość zamówień jest możliwa do wykonania jedynie przez podmioty prowadzące działalność gospodarczą. Precyzyjne ustalenie, 
ile przedsiębiorstw aktywnie uczestniczy w rynku zamówień publicznych jest niemożliwe 
z uwagi na brak pełnych danych w tym zakresie. Jak wynika z ogłoszeń o udzieleniu zamówienia publikowanych w Biuletynie Zamówień Publicznych (BZP) – a więc dotyczących postępowań o wartości od 60.000 euro do progów UE – zamówienia publiczne w roku 2006 otrzymało ok. 21.000 przedsiębiorstw.
Struktura rynku

Dane uzyskane z rocznych sprawozdań o udzielonych zamówieniach pozwalają 
na stwierdzenie, że w roku 2006 pod względem wartości wydatkowanych środków 
w zamówieniach powyżej 60.000 euro dominowały roboty budowlane. Ich wartość stanowiła 46% ogólnej kwoty udzielonych zamówień. 

Dla porównania w roku 2005 największą wartość osiągnęły wydatki na dostawy (42%), natomiast roboty budowlane stanowiły 35% wartości wydatkowanych środków. Pomimo tak dużego odsetka wartości liczba postępowań na roboty budowlane stanowiła tylko 37% zamówień. Najczęściej zamawiającym roboty budowlane była, podobnie jak w latach ubiegłych, administracja samorządowa – 64% ogólnej liczby przetargów ogłoszonych przez tę grupę zamawiających (w 2005 r. – 63%).

Rysunek 2. Struktura udzielonych zamówień o wartości powyżej 60.000 euro 
w podziale na rodzaj zamówienia (dotyczy zamówień ogłaszanych zarówno w Biuletynie Zamówień Publicznych, jak i w Dzienniku Urzędowym UE)
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Zamówienia na dostawy w roku 2006 stanowiły 25% wartości wydatkowanych środków 
i 35% ogólnej liczby udzielonych zamówień. Najczęściej zamawiającymi dostawy były, podobnie jak w latach poprzednich, służba zdrowia – 81% ogółu przetargów ogłoszonych przez tę grupę zamawiających (w 2005 r. – także 81%) oraz podmioty prawa publicznego – 63% ogółu przetargów w tej grupie.

Kontrakty na usługi stanowiły 29% ogólnej wartości udzielonych zamówień oraz 28% liczby udzielonych zamówień. Dla porównania w roku 2005 wartość wydatkowanych środków na usługi wynosiła 23%. Najczęstszym odbiorcą usług były instytucje ubezpieczenia społecznego i zdrowotnego – 49% ogółu przetargów w tej grupie zamawiających, a następnie administracja rządowa centralna – 41% ogółu swoich przetargów (w 2005 r. – 29%).

Strukturę liczby udzielonych zamówień o wartości powyżej 60.000 euro w podziale na rodzaj zamówienia przedstawia Rysunek Nr 2, natomiast Rysunek Nr 3 pokazuje wartość zakontraktowanych robót budowlanych, dostaw i usług przez wybrane grupy zamawiających.

Rysunek 3. Wartość zakontraktowanych robót budowlanych, dostaw i usług przez niektóre grupy zamawiających
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Zamówienia sektorowe

Istotne znaczenie na rynku zamówień publicznych odgrywają zamówienia sektorowe, tzn. udzielane przez przedsiębiorstwa działające w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i telekomunikacji. Rynek „sektorowy” jest specyficzną częścią rynku zamówień publicznych. Stosunkowo niewielka grupa podmiotów sektorowych ma bowiem znaczący udział w ogólnej wartości rynku, a średnia wartość przetargów „sektorowych” jest wyraźnie wyższa niż średnia wartość wszystkich przetargów. Wynika to przede wszystkim z samej konstrukcji przepisów dotyczących obowiązku stosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych. W roku 2006 obowiązkowi takiemu podlegały zamówienia, których wartość przekraczała wyrażoną w złotych równowartość kwoty 422.000 euro dla dostaw 
i usług oraz kwotę 5.278.000 euro dla robót budowlanych.

Jak wynika z rocznych sprawozdań o udzielonych zamówieniach w roku 2006 udzielono 1.057 zamówień sektorowych (w 2005 r. – 1.304). Wartość udzielonych zamówień sektorowych wyniosła w 2006 roku 12,8 mld zł (w 2005 r. – 14,8 mld zł). 

Pod względem rodzaju udzielanych zamówień najwięcej zamówień sektorowych dotyczyło dostaw – 61%, a następnie usług – 36%. Natomiast niewiele, bo zaledwie 3% ogólnej liczby stanowiły zamówienia na roboty budowlane. Powyższy rozkład wynika z opisanego wyżej zróżnicowania w zakresie obowiązków publikacyjnych w odniesieniu do zamówień sektorowych na dostawy i usługi z jednej strony, a zamówień na roboty budowlane z drugiej strony. Wpływ na powyższą strukturę zamówień sektorowych ma także charakter działalności prowadzonej przez zamawiających sektorowych, który powoduje konieczność realizacji 
w głównej mierze zamówień na dostawy.

Zdecydowanie najwięcej zamówień sektorowych w roku 2006 – podobnie jak w przypadku pozostałych zamówień, było udzielanych w trybie przetargu nieograniczonego 
– 68% postępowań. Następnie udzielano zamówień z wolnej ręki – 14% przypadków. Przetarg ograniczony stanowił 8% postępowań, negocjacje z ogłoszeniem – 7%, a negocjacje bez ogłoszenia – 3%.

2.2 PRAWNE ASPEKTY FUNKCJONOWANIA SYSTEMU ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH

UNIA EUROPEJSKA

Podstawowymi aktami prawnymi regulującymi zagadnienia z dziedziny zamówień publicznych na szczeblu wspólnotowym są:

· dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzielania zamówień publicznych na roboty budowlane, dostawy i usługi, z uwzględnieniem zmian wynikających z dyrektywy Komisji 2005/51/WE z dnia 7 września 2005 r. zmieniającej załącznik XX do dyrektywy 2004/17/WE i załącznik VIII do dyrektywy 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie zamówień publicznych, dyrektywy 2005/75/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 listopada 2005 r. zawierającej sprostowanie do dyrektywy 2004/18/WE w sprawie koordynacji procedur udzielania zamówień publicznych na roboty budowlane, dostawy i usługi i rozporządzenia Komisji (WE) 
nr 2083/2005 z dnia 19 grudnia 2005 r. zmieniającego dyrektywy 2004/17/WE 
i 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do progów ich stosowania w zakresie procedur udzielania zamówień, oraz

· dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. koordynująca procedury udzielania zamówień przez podmioty działające 
w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i usług pocztowych, 
z uwzględnieniem zmian wynikających z dyrektywy 2005/51/WE i rozporządzenia (WE) nr 2083/2005.

Poza wyżej wymienionymi na wspólnotowe ramy prawne w dziedzinie zamówień publicznych składają się przyjęte wcześniej następujące akty:

· dyrektywa Rady 89/665/EWG z 21 grudnia 1989 r. dotycząca koordynacji przepisów prawnych i administracyjnych odnoszących się do stosowania procedur odwoławczych w zakresie udzielania zamówień publicznych na dostawy i roboty budowlane; 

· dyrektywa Rady 92/13/EWG z 25 lutego 1992 r. dotycząca koordynacji przepisów prawnych i administracyjnych odnoszących się do stosowania przepisów wspólnotowych w zakresie procedur udzielania zamówień przez podmioty działające 
w sektorach gospodarki wodnej, energii, transportu i telekomunikacji;

· rozporządzenie Komisji (WE) nr 2151/2003 z dnia 16 grudnia 2003 r. zmieniające rozporządzenie (WE) nr 2195/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Wspólnego Słownika Zamówień (CPV);

· decyzja Komisji 2005/15/WE z dnia 7 stycznia 2005 r. dotycząca szczegółowych zasad stosowania procedury przewidzianej w art. 30 dyrektywy 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie koordynacji procedur udzielania zamówień publicznych w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i usług pocztowych;

· rozporządzenie Komisji (WE) nr 1564/2005 z dnia 7 września 2005 r. ustanawiające standardowe formularze do publikacji ogłoszeń w ramach procedur zamówień publicznych zgodnie z dyrektywami 2004/17/WE i 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady.

Niezwykle ważną rolę w interpretacji konkretnych przepisów w zakresie zamówień publicznych odgrywają również wyroki Europejskiego Trybunału Sprawiedliwości. 

Poza wymienionymi wyżej aktami prawnymi oraz orzecznictwem Trybunału instytucje Unii Europejskiej wydały lub przygotowały inne dokumenty nie mające charakteru wiążącego, 
ale istotne z punktu widzenia interpretacji unijnych przepisów oraz prowadzenia rządowych polityk w zakresie zamówień publicznych. Należą do nich przede wszystkim wymienione poniżej:

· Nota wyjaśniająca Komisji Europejskiej w sprawie dialogu konkurencyjnego,

· Nota wyjaśniająca komisji Europejskiej w sprawie umów ramowych,

· Nota wyjaśniająca Komisji Europejskiej w sprawie rozumienia praw wyłącznych  
i specjalnych w świetle dyrektywy sektorowej,

· Nota wyjaśniająca Komisji Europejskiej w sprawie zamówień obejmujących więcej niż jedną z działalności wymienionych w dyrektywie sektorowej,

· Komunikat wyjaśniający Komisji dotyczący prawa wspólnotowego obowiązującego 
w dziedzinie udzielania zamówień, które nie są lub są jedynie częściowo objęte dyrektywami w sprawie zamówień publicznych (2006/C 179/02), opublikowany w Dz. Urz. UE C 179 z 1.8.2006, str.2, dotyczący dwóch grup zamówień: po pierwsze, zamówień opiewających na kwoty nieprzekraczające wartości progowych, od których mają zastosowanie dyrektywy w sprawie zamówień publicznych, i po drugie, zamówień na usługi wskazane w załączniku II B do dyrektywy 2004/18/WE oraz w załączniku XVII B do dyrektywy 2004/17/WE, opiewających na kwoty przekraczające wartości progowe. Komisja przedstawia w Komunikacie własne rozumienie orzecznictwa Trybunału i określa najlepsze praktyki wspierające państwa członkowskie w czerpaniu pełnych korzyści z rynku wewnętrznego.
· Komunikat wyjaśniający w sprawie zastosowania artykułu 296 Traktatu w zakresie zamówień publicznych w dziedzinie obronności (KOM(2006) 779 wersja ostateczna), przedstawiony przez Komisję w dniu 7 grudnia 2006 roku. Zawarte w Komunikacie wyjaśnienie istniejących ram prawnych jest pierwszym krokiem w kierunku zwiększenia otwartości europejskich rynków obronnych. Jednocześnie Komisja ocenia również wpływ ewentualnej nowej dyrektywy dotyczącej zamówień w dziedzinie obronności. Połączenie niniejszego komunikatu z taką dyrektywą może w praktyce okazać się najwłaściwszą metodą pokonania na szczeblu wspólnotowym trudności związanych z zastosowaniem art. 296 Traktatu. Inicjatywy te stanowią uzupełnienie działań państw członkowskich mających na celu zwiększenie konkurencyjności wewnątrzeuropejskiej w dziedzinie wyposażenia obronnego, którego dotyczy art. 296 Traktatu, poprzez kodeks postępowania egzekwowany przez Europejską Agencję Obrony.

Ponadto w  2007 r. w instytucjach wspólnotowych trwały prace legislacyjne nad:

· projektem dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniającej dyrektywy 89/665/EWG i 92/13/EWG w celu zwiększenia efektywności procedur odwoławczych
w zamówieniach publicznych (COM(2006) 195), który ma na celu zapewnienie wykonawcom ubiegającym się o udzielenie zamówień regulowanych dyrektywami 2004/18/WE i 2004/17/WE bardziej skutecznych środków ochrony prawnej 
w przypadku, gdy ich interes w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku wskutek naruszenia prawa wspólnotowego lub przepisów krajowych wdrażających prawo wspólnotowe w postępowaniu o udzielenie zamówienia, bądź 
w wyniku bezprawnego bezpośredniego powierzenia wykonywania zamówienia poza procedurami udzielania zamówień publicznych – 21 czerwca 2007 r. dyrektywa została przyjęta w pierwszym czytaniu przez Parlament Europejski. Obecnie tekst czeka 
na oficjalne przyjęcie przez Radę Unii Europejskiej.

POLSKA

Funkcjonowanie systemu zamówień publicznych w Polsce regulują przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych, która w 2006 roku była zmieniana trzykrotnie:

1) Ustawą z dnia 7 kwietnia 2006 r. o zmianie ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych (Dz. U. Nr 79, poz. 551 i Nr 106, poz. 719), która weszła w życie 25 maja 2006 r.

Nowelizacja ta miała na celu dostosowanie ustawy – Prawo zamówień publicznych do postanowień dyrektyw 2004/18/WE oraz 2004/17/WE, zwiększenie prawidłowości prowadzonych postępowań o udzielenie zamówienia publicznego oraz modyfikację przepisów, które w ocenie zamawiających lub wykonawców wywoływały trudności interpretacyjne. Wprowadzone zmiany dotyczyły między innymi:

· ograniczenia obowiązku stosowania przepisów ustawy w sytuacji, gdy zamówienie jest finansowane w ponad 50% ze środków publicznych do przypadków, gdy wartość zamówienia jest równa lub przekracza 5.278.000 euro, a przedmiotem zamówienia 
są roboty budowlane obejmujące wykonanie czynności w zakresie inżynierii lądowej lub wodnej, budowy szpitali, obiektów sportowych, rekreacyjnych lub wypoczynkowych, budynków szkolnych, budynków szkół wyższych lub budynków wykorzystywanych przez administrację publiczną lub usługi związane z takimi robotami budowlanymi;

· rezygnacji z obowiązku przekazywania ogłoszeń Prezesowi Urzędu Zamówień Publicznych, po ich opublikowaniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej;

· dopuszczenia możliwości przekazywania ogłoszeń Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich drogą elektroniczną za pomocą formularza umieszczonego na stronie internetowej określonej w załącznikach do dyrektyw, tzn. www.simap.europa.eu;

· rezygnacji z obowiązku publikacji okresowego ogłoszenia informacyjnego 
o planowanych zamówieniach sektorowych; 

· uproszczenia procedury udzielania zamówień o wartości nieprzekraczającej 60.000 euro;

· wprowadzenia instytucji centralnego zamawiającego;

· rozszerzenia obowiązku wzywania do uzupełnienia dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu na sytuacje inne niż zagrożenie unieważnieniem postępowania;

· możliwości wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej. Dotychczasowy tryb udzielania zamówienia – aukcję elektroniczną nazwano licytacją elektroniczną.

Ponadto istotnie zmieniono regulacje dotyczące środków ochrony prawnej. Dopuszczono możliwość wnoszenia protestu również w innej formie, niż forma pisemna. Ograniczono termin do składania protestu na ogłoszenia, a w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego także na specyfikację istotnych warunków zamówienia do 7 albo 14 dni, w zależności od wartości zamówienia. Wprowadzono łączne rozstrzyganie protestów na poszczególne czynności. Umożliwiono wykonawcom, którzy brali udział w postępowaniu toczącym się w wyniku wniesienia protestu, przystąpienie do postępowania odwoławczego wszczętego na wniosek innego wykonawcy.

W dniu 21 sierpnia 2006 r. ukazało się obwieszczenie Marszałka Sejmu w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Nr 164, poz. 1163).

2) Ustawą z dnia 24 sierpnia 2006 r. o państwowym zasobie kadrowym i wysokich stanowiskach państwowych (Dz. U. Nr 170, poz. 1217), która weszła w życie 27 października 2006 r. Zmiany dotyczyły zasad powoływania i odwoływania Prezesa oraz wiceprezesów Urzędu Zamówień Publicznych. 

3) Ustawą z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (Dz. U. Nr 227, poz. 1658), która weszła w życie 1 stycznia 2007 r. Stworzono instytucji zarządzającej, 
o której mowa w przepisach o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, możliwość występowania do Prezesa UZP z wnioskiem o dokonanie kontroli udzielania zamówień publicznych.

Przepisy wykonawcze do ustawy

Z uwagi na uchwalenie ustawy z dnia 7 kwietnia 2006 r. o zmianie ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych w okresie późniejszym wydanych zostało kilkanaście  nowych aktów wykonawczych do ustawy – Prawo zamówień publicznych:

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 17 maja 2006 r. w sprawie regulaminu postępowania przy rozpatrywaniu odwołań (Dz. U. Nr 87, poz. 603), 

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie kwot 
wartości zamówień oraz konkursów, od których jest uzależniony obowiązek przekazywania ogłoszeń Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich 
(Dz. U. Nr 87, poz. 604), zmienione rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 22 lutego 2007 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie kwot wartości zamówień 
i konkursów, od których uzależniony jest obowiązek przekazywania ogłoszeń Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich (Dz.U. Nr 36, poz. 228),

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich 
te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 87, poz. 605), 

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie protokołu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (Dz. U. Nr 87, poz. 606), 

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie wysokości wynagrodzenia za czynności arbitrów (Dz. U. Nr 87, poz. 607), 

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie wysokości oraz szczegółowych zasad pobierania wpisu od odwołania oraz szczegółowych zasad rozliczania kosztów w postępowaniu odwoławczym (Dz. U. Nr 87, poz. 608), 

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 22 maja 2006 r. w sprawie 
wzorów ogłoszeń przekazywanych Prezesowi Urzędu Zamówień Publicznych 
(Dz. U. Nr 87, poz. 609), 

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 22 maja 2006 r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (Dz. U. Nr 87, poz. 610), 

Powyższe rozporządzenia weszły w życie w dniu 25 maja 2006 r. (w dniu wejścia 
w życie nowelizacji ustawy Prawo zamówień publicznych);

· rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 1 sierpnia 2006 r. w sprawie organów właściwych do występowania do Komisji Europejskiej z wnioskiem o stwierdzenie prowadzenia działalności na ryku konkurencyjnym, do którego dostęp nie jest ograniczony (Dz. U. Nr 147, poz. 1063, rozporządzenie weszło w życie w dniu 
2 września 2006 r.);

· rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 sierpnia 2006 r. w sprawie zakresu informacji zawartych w rocznym sprawozdaniu o udzielonych zamówieniach, jego wzoru oraz sposobu przekazywania (Dz. U. Nr 155, poz. 1110, rozporządzenie weszło w życie w dniu 15 września 2006 r.).

4) Kolejna nowelizacja ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 13 kwietnia 2007 r. weszła w życie 11 czerwca 2007 r. z wyjątkiem art. 1 pkt 43 lit. b i d oraz lit. e w zakresie 
art. 154 pkt 17-19 , art. 1 pkt 44, art. 1 pkt 48, 49 w zakresie art. 184 ust 2-6, art. 185-193a 
i art. 1 pkt 53-55 oraz art. 3-5, które weszły w życie 11 października 2007 r.

Akty wykonawcze do ustawy
Z uwagi na uchwalenie ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o zmianie ustawy – Prawo zamówień publicznych oraz niektórych innych ustaw wydane zostały nowe akty wykonawcze do ustawy – Prawo zamówień publicznych:

· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 22 lutego 2007 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie kwot wartości zamówień oraz konkursów, od których jest uzależniony obowiązek przekazywania ogłoszeń Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich (Dz.U. Nr 36, poz. 228);

· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 5 czerwca 2007 r. w sprawie wzorów ogłoszeń zamieszczanych w Biuletynie Zamówień Publicznych (Dz.U. Nr 102, poz. 693);

· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 lipca 2007 r. w sprawie wielokrotności kwoty bazowej stanowiącej podstawę ustalenia wynagrodzenia zasadniczego Prezesa, wiceprezesa oraz pozostałych członków Krajowej Izby Odwoławczej (Dz. U. Nr 128, poz. 885);

· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 2 lipca 2007 r. w sprawie trybu przeprowadzania postępowania kwalifikacyjnego na członków Krajowej Izby Odwoławczej, sposobu powoływania komisji kwalifikacyjnej, a także szczegółowego zakresu postępowania kwalifikacyjnego (Dz. U. Nr 120, poz. 820);

· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 lipca 2007 r. w sprawie wysokości oraz sposobu pobierania wpisu od odwołania oraz rodzajów kosztów w postępowaniu odwoławczym i sposobu ich rozliczania (Dz. U. Nr 128, poz. 886);

·  Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 10 września 2007 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie zakresu informacji rocznych zawartych w rocznym sprawozdaniu o udzielonych zamówieniach, jego wzoru oraz sposobu przekazywania (Dz. U. Nr 175, poz. 1226);
· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 2 października 2007 r. w sprawie regulaminu postępowania przy rozpoznawaniu odwołań (Dz. U. Nr 187, poz. 1327),
· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 24 października 2007 r. w sprawie protokołu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (Dz. U. Nr 202, poz. 1463).
3. ZAMÓWIENIA PUBLICZNE PRZYJAZNE MAŁYM I ŚREDNIM PRZEDSIĘBIORCOM

3.1 DOKUMENTY

1) Zielona Księga: Zamówienia Publiczne w UE – w poszukiwaniu rozwiązań  - 1996 r. 

Zagadnienia związane z ułatwieniem dostępu małych i średnich firm do rynku zamówień publicznych zostały poruszone w Komunikacie Komisji z 27 listopada 1996 r.  – „Zielona Księga: Zamówienia Publiczne w UE – w poszukiwaniu rozwiązań”. Dokument zwracał uwagę na zasadność przygotowania praktycznego poradnika dla małych i średnich firm zawierającego informacje, jak skutecznie przygotować się do ubiegania się o zamówienie publiczne. Postulowano też uproszczenie procedur i odpowiednie przeszkolenie urzędników, którzy służyliby pomocą podmiotom ubiegającym się o zamówienie publiczne.

2) Raport w sprawie funkcjonowania rynków zamówień publicznych w UE – 2004 r. 

W lutym 2004 r. został wydany raport w sprawie funkcjonowania rynków zamówień publicznych w UE oraz korzyści i perspektyw, wynikających z wydania dyrektyw w zakresie zamówień publicznych. W raporcie tym przytoczono wyniki badań, z których wynikało, 
że  małe i średnie przedsiębiorstwa (MSP) otrzymują w UE znacznie więcej zamówień niż duże firmy, co obrazują np. dane z 2001 r., kiedy to MSP otrzymały 78% kontraktów 
w wyniku zamówień publicznych. Stwierdzono również, że jakkolwiek sytuacja MSP na krajowych rynkach zamówień publicznych stale się poprawia, udział firm z tego sektora 
w zakresie zamówień transgranicznych nie jest znaczący. Na dostęp MSP do zamówień publicznych mają wpływ czynniki sektorowe – MSP są szeroko reprezentowane w sektorze budownictwa, natomiast znacznie mniejsze sukcesy odnoszą w sektorze usług biznesowych. Ważne jest również to, że łatwiejszy dostęp małych i średnich przedsiębiorstw do zamówień publicznych można zaobserwować na poziomie lokalnym.  
3) Dyrektywa 2004/18/WE i dyrektywa 2004/17/WE
W 2004 r. weszły w życie dwie dyrektywy – dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzielania zamówień publicznych na roboty budowlane, dostawy i usługi (tzw. dyrektywa klasyczna) oraz dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 31 marca 2004 r. koordynująca procedury udzielania zamówień publicznych przez podmioty działające 
w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i usług pocztowych (tzw. dyrektywa sektorowa). Ich przepisy miały na celu uproszczenie i  unowocześnienie dotychczas funkcjonujących regulacji w tym zakresie, i dostosowanie ich do obecnych potrzeb rynku. Europejskie prawo zamówień publicznych traktuje identycznie wszystkie podmioty gospodarcze, nie wprowadzając przepisów adresowanych wyraźnie do małych i średnich  przedsiębiorstw. Jednakże, część regulacji zawartych w Dyrektywach o zamówieniach publicznych może zostać wykorzystana w celu rozwiązania problemów, jakie napotykają podmioty sektora MSP w dostępie do zamówień publicznych.  
4) Zbiór dobrych praktyk w dostępie MSP do zamówień publicznych: 

W marcu 2006 r. Rada ds. Konkurencyjności zobowiązała KE do przeprowadzenia przeglądu przepisów i działań praktycznych dotyczących zamówień publicznych, przy uwzględnieniu specyficznych potrzeb MSP. Jednocześnie zwróciła się do państw członkowskich o podjęcie podobnych działań tak, aby przepisy i praktyka w zakresie zamówień publicznych stały się bardziej przyjazne dla sektora MSP, a co za tym idzie umożliwiały ich rozwój poprzez  tworzenie nowych miejsc pracy.
W związku z powyższym KE przygotowała kwestionariusz, na podstawie którego zamierza opracować zbiór doświadczeń i dobrych praktyk w państwach członkowskich, w zakresie funkcjonowania rynku zamówień publicznych.  W lutym 2007 r. odbyło się w Brukseli spotkanie robocze państw członkowskich i KE, którego celem była dyskusja na temat dobrych praktyk oraz wypracowanie rozwiązań w zakresie ułatwień dla MSP. W listopadzie 2007 r. podczas posiedzenia Enterprise Policy Group odbyła się dyskusja dotycząca zamówień publicznych a MSP, oscylująca wokół zapisów dokumentu „Study on SME access on public procurement”. W dokumencie opisano system zamówień publicznych funkcjonujący 
w wybranych państwach UE oraz przykłady działań mających na celu ułatwienie MSP dostępu do zamówień publicznych. Dodatkowo pod koniec 2007 r. ukaże się zbiór dobrych praktyk w dostępie MSP do zamówień publicznych. 
3.2 UZASADNIENIE PODEJMOWANIA INTERWENCJI

Ułatwienie dostępu MSP do zamówień publicznych jest bardzo istotne, ze względu na wagę, jaką przedstawia ten rynek dla sektora MSP. Ustawa prawo zamówień publicznych, podobnie jak dyrektywy unijne, nie przewiduje żadnych preferencji dla MSP w realizowaniu zamówień publicznych. Wprawdzie większość problemów, które zostały zidentyfikowane przez UE jako bariery w dostępie MSP do zamówień publicznych, została rozwiązana poprzez umieszczenie odpowiednich zapisów w ustawie Prawo zamówień publicznych, jednakże panuje przekonanie, iż znajomość tych rozwiązań wśród przedsiębiorców oraz ich stosowanie przez zamawiających jest w dalszym ciągu niewystarczająca.

Bariery w dostępie MSP do zamówień publicznych
: 

· nadmierna wielkość zamówienia w stosunku do potencjału i wielkości firmy;

· brak dostatecznych i jasnych informacji  związanych, z jednej strony z możliwościami udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne, z drugiej, z wymaganą procedurą;

· zbyt wysokie wymagania finansowe w zakresie gwarancji i zabezpieczeń;

· zbyt krótki czas na przygotowanie oferty;

· zbyt wysokie wymagania dotyczące posiadania atestów, certyfikatów, zaświadczeń, itp.;

· zbyt surowe wymagania związane z technicznymi standardami przedmiotu zamówienia;

· wysokie koszty jakie pociąga za sobą uzyskanie ww. certyfikatów i atestów, a także 
z innymi obciążeniami finansowymi, takimi jak: wniesienie wadium, ustanowienie zabezpieczenia wykonania umowy na żądanie zamawiającego itp.;

· opóźnienia w płatnościach dokonywanych przez zamawiającego;

· brak wiedzy zamawiających na temat odpowiednich wykonawców;

· zbyt częste występowanie MSP w roli podwykonawców, a nie wykonawców, 
co ogranicza ich wpływ na wykonanie przedmiotu zamówienia i obniża wynagrodzenie;

· brak usług szkoleniowych w zakresie procedury zamówień publicznych;

· niejednoznaczność i niejasność kryteriów wyboru oferty.

3.3 INSTRUMENTY

Z prawnego punktu widzenia rozwiązania zawarte w obowiązujących przepisach umożliwiają przezwyciężanie barier utrudniających MSP dostęp do zamówień publicznych. Możliwość zastosowania wyraźnych preferencji wobec sektora MSP uniemożliwiają unijne zasady związane z równością wszystkich podmiotów na rynku. Zwiększenie udziału MSP w rynku zamówień publicznych może odbywać się więc w wyniku tzw. „miękkich” działań, koncentrujących się na:

· rozwoju infrastruktury doradczej i szkoleniowej, 

· promowaniu możliwości przewidzianych ustawą Pzp sprzyjających uczestnictwu MSP w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego,

· zadbaniu o przejrzystość procedur, zapewniających wszystkim uczestnikom postępowania równe szanse,

· zredukowaniu obciążeń finansowych  uczestników rynku zamówień publicznych.  

Regulacje, znajdujące się w ustawie Prawo zamówień publicznych, z jednej strony dostosowują polskie przepisy do wymogów wynikających z dyrektyw unijnych, z drugiej mają na celu uproszczenie procedur związanych z zamówieniem publicznym. Regulacje, których wpływ na dostęp sektora MSP do zamówień publicznych ma największe znaczenie przedstawiają się następująco:
1) Możliwość dzielenia zamówienia na części 

Art. 32. 

1. Podstawą ustalenia wartości zamówienia jest całkowite szacunkowe wynagrodzenie wykonawcy, bez podatku od towarów i usług, ustalone przez zamawiającego z należytą starannością.

2. Zamawiający nie może w celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy dzielić zamówienia na części lub zaniżać jego wartości.

(...)

4. Jeżeli zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych albo udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania, wartością zamówienia jest łączna wartość poszczególnych części zamówienia.
Przepis dopuszcza dzielenie zamówienia na części z powodów organizacyjnych, gospodarczych, technologicznych czy związanych ze zdolnością finansową zamawiającego. Możliwe są dwa rodzaje sytuacji. Z jednej strony istnieje możliwość dopuszczenia składania ofert częściowych, zaś z drugiej – każda z części może stanowić przedmiot odrębnego postępowania. Zarówno w pierwszym jak i w drugim przypadku poszczególne części zamówienia mogą być realizowane przez różnych wykonawców. Ze względu na to, że za wartość zamówienia przyjmuje się łączną wartość wszystkich części zamówienia, poszczególne części podlegają takiej samej procedurze jakiej podlegałoby całe duże zamówienie (art. 32 ust. 4). Jest to szczególnie istotne z punktu widzenia małych i średnich firm, które łatwiej mogą otrzymać zamówienie, zarówno ze względu na swoje wielkościowe możliwości produkcyjne, jak i ze względu na większą specjalizację, niż duże firmy.

Niedopuszczalne jest natomiast dzielenie zamówienia w sposób, który prowadziłby do pominięcia przepisów ustawy (art. 32 ust. 2).

2) Możliwość zawarcia umowy ramowej

Art. 99. 

Zamawiający może zawrzeć umowę ramową po przeprowadzeniu postępowania, stosując odpowiednio przepisy dotyczące udzielania zamówienia w trybie przetargu nieograniczonego, przetargu ograniczonego lub negocjacji z ogłoszeniem.

Umowa ramowa jest to umowa zawarta pomiędzy zamawiającym a jednym lub większą liczbą wykonawców, której celem jest ustalenie warunków dotyczących zamówień publicznych, jakie mogą zostać udzielone w danym okresie, w szczególności cen i, jeśli zachodzi taka potrzeba, potrzebnych ilości. Oznacza to, że zawarcie umowy ramowej nie jest udzieleniem zamówienia, jakkolwiek do wyłonienia kontrahentów po stronie wykonawców stosuje się procedury przetargowe. Rezultatem zawarcia tej umowy jest możliwość udzielania zamówień na uproszczonych zasadach i na warunkach nie gorszych niż te, które zostały ustalone w umowie ramowej. Wprowadzenie możliwości zawarcia umowy ramowej z kilkoma wykonawcami, przyznaje MSP możliwość otrzymania zamówienia publicznego o mniejszej wartości, jeżeli umowę ramową potraktuje się jako jedno duże zamówienie o dużej wartości.
3) Możliwość definiowania technicznych aspektów przedmiotu zamówienia za pomocą wymagań funkcjonalnych 

Art. 30. 

1. Zamawiający opisuje przedmiot zamówienia za pomocą cech technicznych i jakościowych, z zachowaniem Polskich Norm przenoszących normy europejskie lub norm innych państw członkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego przenoszących te normy.

2. W przypadku braku Polskich Norm przenoszących normy europejskie lub norm innych państw członkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego przenoszących te normy uwzględnia się w kolejności:


1)
europejskie aprobaty techniczne;


2)
wspólne specyfikacje techniczne;


3)
normy międzynarodowe;


4)
inne techniczne systemy odniesienia ustanowione przez europejskie organy normalizacyjne.

3. W przypadku braku Polskich Norm przenoszących normy europejskie lub norm innych państw członkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego przenoszących te normy oraz aprobat, specyfikacji, norm i systemów, o których mowa w ust. 2, uwzględnia się 
w kolejności:


1)
Polskie Normy;


2)
polskie aprobaty techniczne;


3)
polskie specyfikacje techniczne.

(...)  

6. Zamawiający może odstąpić od opisywania przedmiotu zamówienia z uwzględnieniem przepisów ust. 1-3, jeżeli zapewni dokładny opis przedmiotu zamówienia poprzez wskazanie wymagań funkcjonalnych. Wymagania te mogą obejmować opis oddziaływania na środowisko.

(...)

Ta regulacja pozwala na odstąpienie od opisywania przedmiotu zamówienia za pomocą norm, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów odniesienia na rzecz opisu przedmiotu zamówienia poprzez wskazanie wymagań funkcjonalnych, które mogą również obejmować opis oddziaływania na środowisko. Wszystkie te wymagania są brane pod uwagę przy wyborze oferty. Takie podejście do opisu przedmiotu zamówienia rozszerza krąg wykonawców poprzez umożliwienie złożenia oferty również przez te firmy, które mają trudności w definiowaniu swoich produktów i metod zgodnie z istniejącymi normami 
i specyfikacjami technicznymi, ale są w stanie sprostać oczekiwaniom zamawiającego 
w zakresie wykonania zamówienia.  

4) Możliwość tworzenia konsorcjów przez przedsiębiorców  

Art. 23. 

1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, wykonawcy ustanawiają pełnomocnika 
do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

3. Przepisy dotyczące wykonawcy stosuje się odpowiednio do wykonawców, o których mowa w ust. 1.

4. Jeżeli oferta wykonawców, o których mowa w ust. 1, została wybrana, zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych wykonawców.

Art. 141. 

Wykonawcy, o których mowa w art. 23 ust. 1, ponoszą solidarną odpowiedzialność 
za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Ten przepis umożliwia wykonawcom wspólne ubieganie się o zamówienie publiczne 
w formie tzw. konsorcjum. Konsorcjum jest instytucją zbliżoną do konstrukcji spółki cywilnej, powstaje w drodze umowy, na mocy której  podmioty, które ją zawarły zobowiązują się do osiągnięcia wspólnie określonego celu gospodarczego. Uczestnicy konsorcjum ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy na podstawie udzielonego zamówienia publicznego, jak również za wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
– pozwala to na rozłożenie odpowiedzialności na każdego z wykonawców. Posiadanie uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności jak również  możliwości technicznych lub finansowych, jako warunku niezbędnego do uczestniczenia w zamówieniu publicznym, przez jednego z uczestników konsorcjum, daje zamawiającemu gwarancje spełniania tego wymogu przez całe konsorcjum – zamawiający ocenia je więc łącznie dla wszystkich wykonawców tworzących konsorcjum. Jednakże, każdy członek konsorcjum jest oceniany oddzielnie w zakresie podlegania wyłączeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

5) Zakaz dyskryminacji wykonawców ze względu na predyspozycje i kwalifikacje 

Art. 25. 

1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia zamawiający może żądać od wykonawców wyłącznie oświadczeń i dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia postępowania. Oświadczenia i dokumenty potwierdzające spełnianie:


1)
warunków udziału w postępowaniu,


2)
przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez zamawiającego

zamawiający wskazuje w ogłoszeniu o zamówieniu, specyfikacji istotnych warunków zamówienia lub zaproszeniu do składania ofert.

2. Prezes Rady Ministrów określi, w drodze rozporządzenia, rodzaje dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz formy, w jakich dokumenty te mogą być składane, mając na uwadze, że potwierdzeniem spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia może być zamiast dokumentu również oświadczenie złożone przed właściwym organem oraz że potwierdzeniem niekaralności wykonawcy może być 
w szczególności informacja z Krajowego Rejestru Karnego, a potwierdzeniem, że oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane odpowiadają wymaganiom określonym przez zamawiającego, może być w szczególności zaświadczenie podmiotu uprawnionego do kontroli jakości, a także że formy dokumentów powinny umożliwiać udzielanie zamówień również drogą elektroniczną.

Zamawiający ma prawo żądać od wykonawcy określonych dokumentów i oświadczeń w celu wyłonienia w postępowaniu wykonawcy, który gwarantuje wykonanie zamówienia zgodnie 
z wymaganiami zamawiającego. Jednakże zamawiający może żądać od wykonawców wyłącznie oświadczeń i dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia konkretnego postępowania. Te dokumenty oraz forma, w jakiej mają być składane są określone przez akt wykonawczy do ustawy, co w pewnym sensie już ogranicza dowolność działania zamawiającego w kwestii rodzajów żądanych dokumentów.  

6) Rozszerzenie katalogu form wnoszenia wadium oraz zabezpieczenia wykonania umowy 

Art. 45. 

1. Zamawiający żąda od wykonawców wniesienia wadium, jeżeli wartość zamówienia jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.

2. Jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych 
na podstawie art. 11 ust. 8, zamawiający może żądać od wykonawców wniesienia wadium.

(...)

6. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:


1)
pieniądzu;


2)
poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;


3)
gwarancjach bankowych;


4)
gwarancjach ubezpieczeniowych;


5)
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
 z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. Nr 109, poz. 1158, z późn. zm.4)).
Art. 148. 1. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru wykonawcy w jednej lub 
w kilku następujących formach:


1)
pieniądzu;


2)
poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;


3)
gwarancjach bankowych;


4)
gwarancjach ubezpieczeniowych;


5)
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

2. Za zgodą zamawiającego zabezpieczenie może być wnoszone również:


1)
w wekslach z poręczeniem wekslowym banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej;


2)
przez ustanowienie zastawu na papierach wartościowych emitowanych przez Skarb Państwa lub jednostkę samorządu terytorialnego;


3)
przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach określonych w przepisach 
o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawów.

Te przepisy wprowadzają możliwość wyboru przez wykonawcę formy, w jakiej zostanie wniesione wadium oraz zabezpieczenie wykonania umowy. Dopuszczalna jest nie tylko forma pieniężna, ale również poręczenie bankowe, gwarancja bankowa i ubezpieczeniowa oraz poręczenie udzielane przez fundusze poręczeniowe. Ta regulacja jest wyrazem bardziej elastycznego podejścia do sytuacji ekonomicznej przedsiębiorców.

3.4 DZIAŁALNOŚĆ URZĘDU ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH NA RZECZ ZWIĘKSZANIA UDZIAŁU MSP W  RYNKU ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH

Urząd Zamówień Publicznych podejmuje w celu zwiększania udziału małych i średnich przedsiębiorstw w zamówieniach publicznych następujące działania:

· ułatwianie dostępu do najważniejszych informacji dotyczących zamówień publicznych, na stronie internetowej UZP. Na Portalu UZP znajduje się wyszukiwarka ogłoszeń o zamówieniach, wyszukiwarka wykonawców 
i zamawiających, a także katalog usług i produktów. Po zalogowaniu każdy zainteresowany może uzyskać konkretne informacje; 

· udzielanie informacji na temat interpretacji przepisów, za pośrednictwem Wydziału Opinii Prawnych, Departamentu Prawnego lub przy pomocy infolinii telefonicznej, przez dyżurujących prawników UZP;  

· realizowanie projektów szkoleniowych, doradczych: 

„Zwiększenie znajomości procedur zamówień publicznych” - Projekt 
w ramach Phare 2002,  składający się z części szkoleniowej, obejmującej 187 dwudniowych szkoleń dla ok. 5400 uczestników, zakończonej w 2005 r. oraz wydawniczej. Działalność wydawnicza objęła opracowanie i wydanie w 2005 r. siedmiu tytułów:

a)  „Zamówienia publiczne w UE objęte dyrektywą klasyczną”;

b) „Zamówienia publiczne w UE objęte dyrektywa sektorową”;

c) „Przewodnik po procedurach zamówień publicznych w wybranych krajach UE”;

d) „Środki ochrony prawnej w procedurach zamówień publicznych”;

e) „Urząd Zamówień Publicznych – status kompetencje, zasady działania”;

f) „Wprowadzenie do systemu zamówień publicznych”;

g) „Przewodnik po procedurach zamówień publicznych”.

 „Doskonalenie praktyki i mechanizmów kontrolnych dotyczących zamówień publicznych” - Projekt w ramach Phare 2003 dotyczący ujednolicenia 
i popularyzacji dobrych praktyk związanych z udzielaniem zamówień publicznych, szczególnie w zakresie mechanizmów kontroli, a także na kontynuację edukacji zamawiających i wykonawców. W 2006 r. przeprowadzono 80 dwudniowych szkoleń, w których wzięło udział ok. 2400 uczestników. Szkolenia zostały podzielone, ze względu na profil odbiorcy, na szkolenia dla  wykonawców, dla zamawiających i dla instytucji kontrolujących. Szkolenia dla wykonawców zostały przygotowane szczególnie z myślą o małych i średnich przedsiębiorcach. W 30 dwudniowych szkoleniach wzięło udział ok. 950 osób. Wydano pięć publikacji dotyczących zamówień publicznych:

a)  „Praktyczny przewodnik dla korzystających z wzorcowej dokumentacji przetargowej i wzorów umów w sprawach zamówień publicznych”;

b) „Analiza wyroków sądów okręgowych oraz analiza orzeczeń zespołów arbitrów wydanych na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych”;

c) „Analiza orzecznictwa Europejskiego Trybunału Sprawiedliwości dotyczącego zamówień publicznych w okresie od 1999 r. do 2005 r.”;

d) „Informator o zmianach w przepisach dotyczących ogłoszeń wynikających 
z rozporządzenia Komisji Europejskiej ustanawiającego standardowe formularze do publikacji ogłoszeń”;

e) „Poradnik dla wykonawców ubiegających się o zamówienie publiczne na rynku polskim i wybranych państw członkowskich UE (Austria, Belgia, Czechy, Irlandia, Szwecja , Wielka Brytania)”.

3.5 DOBRE PRAKTYKI

Zbiór dobrych praktyk w dostępie MSP do zamówień publicznych, opracowany przez KE, ukaże się pod koniec roku 2007. 
3.6 REKOMENDACJE

Celem niniejszego dokumentu nie jest inicjowanie zmian legislacyjnych na poziomie ustawowym w zakresie zamówień publicznych, ale właściwa diagnoza, promocja nowych rozwiązań oraz szkolenia, dlatego proponuje się: 
· przeprowadzanie badań na temat barier hamujących dostęp MSP do zamówień publicznych w celu ich stopniowej redukcji, z uwzględnieniem badań rynku firm doradczych i szkoleniowych, prowadzących działalność edukacyjną dla MSP 
w zakresie zamówień publicznych;

· ułatwienie dostępu MSP do usług doradczych i szkoleniowych w obszarze zamówień publicznych poprzez utworzenie baz danych podmiotów świadczących takie usługi;  

· kontynuację działalności szkoleniowej UZP i PARP, zarówno w formie organizowania sesji szkoleniowych dla poszczególnych kategorii uczestników rynku zamówień publicznych, jak i wydawania publikacji tematycznych;

· pogłębienie szczegółowości szkoleń, pod kątem konkretnych etapów procedury zamówień publicznych, z dużym udziałem części praktycznej – np. przygotowywanie ofert, umiejętność odczytania  SIWZ, świadome uczestnictwo w procedurach odwoławczych, problematyka związana z tworzeniem konsorcjów, sposobem ich udziału w postępowaniu i w realizacji zamówienia, a także w kwestii stosunków wewnątrz konsorcjum;
· organizowanie szkoleń w celu praktycznego przygotowania polskich przedsiębiorców do udziału w procedurach przetargowych w krajach UE;
· rozbudowę portalu UZP w kierunku zwiększenia liczby i jakości narzędzi interaktywnych, poszerzających dostęp do informacji o ogłaszanych zamówieniach 
i zawartych umowach, a także zestawień i analiz dotyczących konkurencji na wybranych rynkach zamówień;

· udzielanie informacji nt. procedur zamówień publicznych we wszystkich punktach prowadzących działalność usługowo-doradczą dla przedsiębiorców w ramach sieci KSU, zintegrowanej sieci konsultacyjnej w ramach CIP itp. Istotnym jest zagwarantowanie pomocy wyszkolonych doradców na kolejnych etapach procedury zamówień publicznych, co pozwoliłoby potencjalnym wykonawcom na  oswojenie się z wymogami procedury zamówień; informacje typu „krok po kroku” mogłyby również znaleźć się na stronie internetowej UZP;
· szkolenie doradców oraz pracowników administracji publicznej, uczestniczących 
w procedurach zamówień publicznych, w tym mających bezpośredni kontakt 
z przedsiębiorcami; 

· budowanie świadomości po stronie podmiotów administracji publicznej w kierunku traktowania ceny jako jednego z wielu, ale nie jedynego kryterium przy wyborze oferty;

· udostępnienie na stronie internetowej UZP polskiej wersji dobrych praktyk, która ma być przygotowana przez Komisję Europejską pod koniec 2007 r.    

4. ZAMÓWIENIA PUBLICZNE PRZYJAZNE INNOWACJOM

4.1 DOKUMENTY

W zadziwiająco krótkim czasie globalizacja zmieniła porządek gospodarczy świata, stawiając przed przedsiębiorstwami i administracją publiczną nowe możliwości i nowe wyzwania. 
W nowym porządku ekonomicznym Europa nie może być konkurencyjna, jeśli nie stanie się bardziej pomysłowa, nie będzie lepiej reagować na potrzeby i preferencje klientów oraz wprowadzać więcej innowacji
. Komisja Europejska i Rada UE działają bardzo aktywnie na rzecz popularyzacji innowacji, jako jednego z głównych czynników wzrostu konkurencyjności przedsiębiorstw, zdając sobie sprawę z faktu, że jedynie wzrost innowacyjności może uczynić z UE najbardziej konkurencyjną gospodarkę na świecie.

Jednym z najważniejszych instrumentów polityki innowacyjnej jest odpowiednie wykorzystanie systemu zamówień publicznych, do promowania rozwiązań innowacyjnych, co ma niewątpliwy wpływ na innowacyjność gospodarek krajów członkowskich, jak i całej UE.

Kluczowe znaczenie dla zastosowania zamówień publicznych jako instrumentu stymulującego innowacyjność gospodarki UE, mają następujące dokumenty i strategie UE:

1) Wdrażanie Wspólnotowego Programu Lizbońskiego: Komunikat Komisji Europejskiej do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno Społecznego i Komitetu Regionów, pt.: Więcej badań i innowacji 
– inwestycje na rzecz wzrostu i zatrudnienia: Wspólne podejście COM(2005) 488.

Dokument ma charakter systematyzujący wszystkie działania ukierunkowane na wzrost innowacyjności gospodarek krajów członkowskich UE. Głównym celem dokumentu jest zaprezentowanie propozycji działań zmierzających do poprawy warunków inwestowania w badania i innowacje w Europie, a tym samym realizacja założeń odnowionej Strategii Lizbońskiej. Dokument postuluje inicjatywy UE zarówno w dziedzinie badań, 
jak i innowacji, a ponadto w znaczący sposób uszczegóławia zaproponowane w Strategii Lizbońskiej oraz w Zintegrowanych Wytycznych na rzecz Wzrostu i Zatrudnienia, działania w obszarze B+R. Działania na szczeblu unijnym ukierunkowane na popularyzację przyjaznych innowacjom zamówień publicznych zostały zainicjowane w przedmiotowym Komunikacie przez wskazanie systemu zamówień publicznych jako instrumentu sprzyjania innowacjom. Wskazano, że zamówienia publiczne mogą zostać wykorzystane jako środek do osiągnięcia celów lizbońskich. W komunikacie po raz pierwszy uwypuklono konieczność opracowania podręcznika na temat zamówień publicznych przyjaznych badaniom 
i innowacjom,  podając za przykład podręcznik na temat zielonych zamówień publicznych
 opublikowany w 2004 r.


2) Raport dla Komisji Europejskiej, pt.: Innovation and Public Procurement. Review of Issues At Stake

Dokument ten ma kluczowe znaczenie w promocji zamówień publicznych jako instrumentu wspierającego innowacje. Studium analizuje istniejące reguły i aktualne praktyki stosowane 
w systemie innowacyjnych zamówień publicznych (ang.: public innovation procurement), czynniki oddziałujące na promocję innowacji poprzez działania na poziomie europejskim, krajowym, oraz regionalnym, włączając zamówienia przedsiębiorstw państwowych. Studium dokonuje również przeglądu i uwypukla narzędzia metodologiczne używane w procesie zamówień, celem wskazania na oferty z innowacyjnym potencjałem.

Rezultat tego studium został wykorzystany przez Komisję Europejską, jako podstawa 
do opracowania podręcznika Guide on dealing with innovative solutions in public procurement. W podręczniku Komisja stworzyła konkretne rekomendacje oraz zaproponowała instrumenty, które można wdrożyć w państwach członkowskich. Podręcznik zawiera również praktyczne wskazówki dla ekspertów z dziedziny zamówień publicznych – w tym jak zachęcać wykonawców do oferowania innowacyjnych produktów.

3) Raport Esko Aho, pt.: Creating an Innovative Europe
,
Podstawy polityki innowacyjnej kreowanej przez prezydencję fińską (II połowa 2006 r.) miały swoje źródło w opublikowanym 20 stycznia 2006 r. raporcie, mającym na celu wskazanie sposobów zwiększenia efektywności podejmowanych w UE działań oraz przyspieszenia implementacji nowych inicjatyw na poziomie wspólnotowym. Grupa niezależnych ekspertów przedstawiła strategię na rzecz stworzenia innowacyjnej Europy oraz zaproponowała konkretne kroki dotyczące jej wdrożenia. Raport odnosi się do badań, które będą stymulować innowacje, które z kolei będą napędzać gospodarkę. W dokumencie jako główny problem wskazano konieczność stworzenia bardziej przyjaznego dla innowacji otoczenia biznesowego. Jak słusznie zauważono, Europa musi stworzyć rynki sprzyjające innowacyjności w bardziej skoncentrowany sposób, kreując warunki, w których możliwe będzie przełożenie innowacji technologicznej na produkty handlowe.

4) Dokument programowy Prezydencji Fińskiej „Demand as a driver of innovation 
– towards a more effective European Innovation Policy”
,

W kształtowaniu podejścia popytowego do innowacji na szczeblu UE poprzez wskazanie na nowoczesny system zamówień publicznych, najważniejszym momentem był półroczny okres prezydencji fińskiej. Kraj ten, jako jeden z najbardziej innowacyjnych w UE, podczas swojego przywództwa w Radzie UE poruszył wiele istotnych kwestii dotyczących, m.in. zwiększania popytu na rozwiązania innowacyjne. Dokumentem wiodącym podczas nieformalnego posiedzenia Rady UE ds. Konkurencyjności, które odbyło się 10-11 lipca 2006 r. w Jyvaskyla w Finlandii, był dokument „Demand as a driver of innovation(…)”. 
W dokumencie wskazano najważniejsze inicjatywy na rzecz zwiększania innowacyjności gospodarki UE, m.in.: dobrze funkcjonujące rynki, efektywnie działający system ochrony własności intelektualnej, ustanawianie standardów celem zwiększania popytu rynkowego, tworzenie systemu zamówień publicznych bardziej przyjaznego innowacjom, zwiększania współpracy sfery B+R z gospodarką, tworzenie silnej i mobilnej europejskiej bazy badawczej oraz rozwój instrumentów finansowych dla innowacyjnych przedsiębiorców. Dokument ten wskazuje na rolę sektora publicznego, jako inteligentnego klienta, odgrywającego kluczową rolę w promocji idei zamówień publicznych wspierających innowacje.

5) Effective Innovation Policies for Europe – the missing demand side
.
Jako element dyskusji wokół nowoczesnego systemu zamówień publicznych na zlecenie fińskiego rządu powstało opracowanie autorstwa Luke’a Georghiou. Dokument ten w ślad za raportem Aho, wskazuje na zamówienia publiczne będące głównym stymulatorem popytu na innowacyjne produkty i usługi, wpływające jednocześnie na poprawę jakości usług publicznych.

6) Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Gospodarczo-Społecznego i Komitetu Regionów, pt.: Wykorzystanie wiedzy w praktyce: szeroko zakrojona strategia innowacyjna dla UE  COM(2006) 502

Opierając się na założeniach Raportu Aho, Komisja Europejska opracowała Komunikat, który został wydany 13 września 2006 r. Zgodnie z założeniami tego dokumentu, Europa musi stać się społeczeństwem rzeczywiście opartym na wiedzy i przyjaznym innowacjom, takim, 
w którym obywatele nie obawiają się innowacji i nie utrudniają ich wprowadzania, ale witają je z entuzjazmem i wspierają, oraz gdzie innowacje są kluczową wartością społeczną i są postrzegane jako korzyść dla wszystkich obywateli. Komunikat określa inicjatywy mające na celu wspieranie innowacji, w których połączono różne polityczne obszary działania mające wpływ na innowacyjność. Ma on stanowić podstawę do dyskusji na temat innowacji na szczeblu krajowym i europejskim. W komunikacie opisano pokrótce najważniejsze planowane lub już realizowane inicjatywy, zdefiniowano również 10 najważniejszych działań
 koniecznych do realizacji w celu zwiększenia innowacyjności gospodarki UE. Szczególne znaczenie w ramach realizacji strategii lizbońskiej mają działania wśród których między innymi wymieniono stymulowanie innowacji poprzez system zamówień publicznych, co ma odzwierciedlenie w zaproponowanym Działaniu 10. Stimulate innovation through procurement.
Dokument wskazuje na znaczącą rolę sektora publicznego w wykorzystywaniu mechanizmów rynkowych i stymulowaniu popytu na rozwiązania innowacyjne, wykorzystując nowe technologie i procedury w administracji publicznej. Komunikat słusznie uwypukla potrzebę większego wykorzystywania technologii informacyjnych i komunikacyjnych, 
w szczególności w sektorze publicznym (np. dla zwiększania dostępności usług publicznych dzięki wykorzystywaniu narzędzi ICT), zastosowania ulepszonych procedur zamówień publicznych, które przyczynią się do wprowadzenia na rynek innowacyjnych produktów 
i usług. 

7) Przewodnik Pro Inno Europe: „Guide on dealing with innovative solutions in public procurement” SEC(2007)280.
W Komunikacie COM(2006)502 podkreślono również konieczność wydania podręcznika dotyczącego praktycznego wykorzystania systemu zamówień publicznych dla innowacji. 
W pierwszym kwartale 2007 ukazał się opublikowany przez Pro Inno Europe dokument zawierający 10 rekomendacji wskazujących możliwości zwiększenia odsetka innowacyjnych produktów lub usług zamawianych w oparciu o prawo zamówień publicznych, są to: 
(1) Skłonienie administracji do zachowywania się jako inteligentny klient (2) Konieczność przeprowadzania konsultacji rynkowych przed złożeniem zamówienia (3) Zaangażowanie kluczowych aktorów podczas realizacji całego procesu (4) Przekazanie inicjatywy rynkowi 
w kwestii proponowania innowacyjnych rozwiązań (5) Poszukiwanie wartości za pieniądze, 
a nie jedynie najniższej ceny (6) Większe wykorzystanie możliwości płynących 
z zastosowania elektronicznych rozwiązań (7) Podjęcie decyzji co do zarządzania ryzykiem 
w procesie zamawiania (8) Wykorzystanie możliwości kontraktowych by zachęcać 
do innowacyjnych rozwiązań (9) Sporządzanie plan rozwoju i przebiegu zamówienia 
(10) Wyciąganie wniosków z istniejących faktów na przyszłość.

Zgodność ze strategicznymi dokumentami polskimi

1) Strategia rozwoju Kraju 2007-2013 (SRK)

Idea wprowadzenia nowoczesnego proinnowacyjnego systemu zamówień publicznych pozostaje w korelacji z priorytetami zawartymi w Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 (SRK) przyjętej przez Radę Ministrów w dniu 29 listopada 2006 r. SRK jest nadrzędnym, wieloletnim dokumentem strategicznym dot. rozwoju społeczno-gospodarczego kraju, stanowiącym punkt odniesienia dla innych strategii i programów rządowych. SRK wskazuje na konieczność poprawy działalności administracji publicznej oraz usprawnienia zarządzania finansami publicznymi, poprzez efektywne wydatkowanie środków. Jednym z priorytetów strategicznych SRK jest wzrost konkurencyjności i innowacyjności gospodarki, gdzie wskazuje się na potrzebę podnoszenia poziomu technologicznego gospodarki, a także kształtowanie postaw przedsiębiorczych i innowacyjnych, poprzez tworzenie przyjaznego otoczenia prawnego, finansowego i instytucjonalnego.

2) Krajowy Program Reform 2005-2008 (KPR)

Stymulowanie powstawania popytu na innowacyjne produkty lub usługi jest zbieżne 
z założeniami Krajowego Programu Reform (Priorytet 3 Wzrost innowacyjności przedsiębiorstw).

3) Kierunki zwiększania innowacyjności gospodarki na lata 2007-2013, 

Idea wspierania innowacyjności gospodarki poprzez umiejętne i inteligentne wykorzystanie procedury zamówień publicznych jest również zbieżne założeniami ww. dokumentu strategicznego określającego ramy polityki innowacyjnej na lata 2007-2013.

4.2 UZASADNIENIE PODEJMOWANIA INTERWENCJI

Zamówienia publiczne mogą być jednym z elementów polityki interwencyjnej państwa, mającej na celu, m.in. najlepsze możliwe wykorzystanie czynników produkcji i niwelowanie 
tzw. niedoskonałości rynku (market failure). Często wskazuje się jednak na tzw. zawodność państwa (government failure), tzn. przykłady działalności interwencyjnej rządu, które nie rozwiązywały problemów w niektórych sferach gospodarowania. Kluczowym działaniem władz publicznych powinno więc stać się dążenie do zapewnienia maksymalnej efektywności ekonomicznej podejmowanych interwencji. Jednym z takich działań może być uwypuklenie kryterium odnoszącego się do innowacyjności przedmiotu zamówienia w zamówieniach publicznych.

Dane statystyczne pokazują, jak ważny dla gospodarki UE jest sektor zamówień publicznych 
i w jak istotnym stopniu może on oddziaływać na procesy zachodzące w unijnej gospodarce. Wspieranie innowacji na skalę ogólnoeuropejską nie może odbyć się bez zagospodarowania tak potężnego mechanizmu na unijnym rynku dóbr i usług, jakim jest system zamówień publicznych. Rynek zamówień publicznych w Polsce osiągnął rozmiary gwarantujące istotny wpływ na m.in. innowacyjność gospodarki właśnie dzięki zamawianiu produktów, zlecaniu robót i usług o odpowiednich parametrach technicznych, czy funkcjonalnych.

Z makroekonomicznego punktu widzenia, system zamówień publicznych kryje w sobie wielki potencjał, mogący oddziaływać zarówno na rozwój badań naukowych, modernizację przedsiębiorstw, tworzenie nowych miejsc pracy oraz ochronę środowiska.   

Administracja publiczna powinna aktywnie promować stosowanie kryteriów odnoszących się do innowacyjności przedmiotu zamówienia w zamówieniach publicznych i zmierzać do eliminacji istniejących barier. Zgodnie z konkluzjami warsztatu European Trend Chart on Innovation pt. „Innovation and Public Procurement”
 – barierami w promowaniu innowacji poprzez zamówienia publiczne są:

· brak doświadczenia w zakresie stosowania innowacyjnych zamówień publicznych w tym niska skłonność do ponoszenia ryzyka związanego z wykorzystaniem wysoko innowacyjnych rozwiązań w zamówieniach publicznych,

· prowadzenie krótkookresowej polityki zamówień publicznych i jednoczesny brak długookresowych strategii w tym obszarze,

· stosunkowo wysokie ryzyko korupcji,

· utrudniony dostęp MSP do „innowacyjnych” zamówień publicznych,

· trudności w zdefiniowaniu obiektywnych kryteriów oceny przedmiotu zamówienia, którym jest innowacyjne rozwiązanie/technologia,

· trudności w prawidłowym zdefiniowaniu cech/funkcji, które powinien posiadać/spełniać przedmiot zamówienia, (wskazanie oczekiwanych funkcji, a nie rozwiązań).

Element ryzyka, towarzyszący wdrażaniu produktów czy usług innowacyjnych 
został natomiast wymieniony jako jedna z najpoważniejszych przeszkód na drodze prawidłowego rozwoju systemu zamówień publicznych wspierającego innowacje. 
Podczas warsztatów położono nacisk na metody szacowania ryzyka zmniejszające 
jego negatywny wpływ na podejmowanie decyzji o wyborze oferty innowacyjnej. 
Z uwagi na różnorodne środowiska, w jakich dokonuje się zamówień publicznych 
w poszczególnych krajach, a także różnorakie systemy prawne, zarządzanie ryzykiem powinno być bezsprzecznie dopasowane do realiów na danym rynku. Podział ryzyka pomiędzy zamawiającym a wykonawcą również przyczynia się do zminimalizowania 
jego negatywnych skutków.

Analiza barier  rozwoju innowacyjnych zamówień publicznych występujących w Polsce została przeprowadzona przez Grupę Sienna w ekspertyzie
 wykonanej na zlecenie MG. Bariery rozwoju innowacyjności w systemie zamówień publicznych zdefiniowane 
w ekspertyzie dotyczą zarówno nabywania innowacyjnych produktów i usług, jak 
i stosowania nowoczesnych innowacyjnych instrumentów do dokonywania zakupów. Zasadnicze bariery uzyskiwania i  realizacji innowacyjnych zamówień publicznych lokują się w następujących obszarach:

1) Bariery finansowe

a) Brak środków na nabywanie praw majątkowych (z zakresu prawa autorskiego 
i prawa własności przemysłowej) przez zamawiających, skutkujący odstępowaniem od nabywania rozwiązań objętych ochroną z tego tytułu. Zamawiający z reguły oferują za przedmiot zamówienia wynagrodzenie, które nie przystaje do innowacyjnych rozwiązań objętych ochroną patentową lub prawnoautorską, a tym samym wykonawcy rezygnują z lokowania innowacyjnych produktów na rynku zamówień publicznych z powodów finansowych,

b) Sektor publiczny nie stosuje w warunkach wynagradzania zaliczek, co w przypadku oferowania rozwiązań innowacyjnych powoduje istotną trudność w prefinansowaniu zamówienia w całości ze środków własnych wykonawców.

2) Bariery wynikające z braku zainteresowania i wiedzy wykonawców

a) Istnieje przekonanie wykonawców, że sektor publiczny nie jest skłonny nabywać nowatorskich i nie zweryfikowanych w użyciu rozwiązań. Sektor publiczny, który nabywa zamówienia w długotrwałej procedurze, jest postrzegany przez przedsiębiorców jako zbiurokratyzowany i niechętny nowym pomysłom, a ponadto, długotrwałość procedur traktowana jest przez wykonawców jako zagrożenie, że ich oferowany rynkowi publicznemu produkt straci przymiot nowości zanim zostanie zawarta umowa o zamówienie publiczne. Zaoferowanie tego samego produktu nabywcom prywatnym pozwoli na uzyskanie zysków szybciej,

b) Brak umiejętności składania prawidłowych pod względem formalnych ofert przez przedsiębiorców, którzy mogliby zaoferować najciekawsze nowatorskie rozwiązania. Firmy stosujące innowacyjne rozwiązania nie koncentrują się na formalnych aspektach obrotu, nie mają, też z racji nowości produktu gotowych wzorców ofert i tym samym często popełniają błędy skutkujące wyeliminowaniem ich z postępowania bez merytorycznej oceny proponowanych rozwiązań.

3) Bariery wynikające z postaw  i wiedzy zamawiających 

a) Obawy przed odpowiedzialnością za niestandardowe działania polegające na nabywaniu rozwiązań lub produktów nie zweryfikowanych przez długotrwałe stosowanie na rynku,

b) Brak wiedzy zamawiających na temat możliwości odstępowania od trybów przetargowych w sytuacjach, gdy przedmiotem zamówienia są rzeczy wytwarzane w celach badawczych oraz odstępowania od stosowania prawa zamówień publicznych gdy nabywane są usługi badawcze, 

c) Opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób konwencjonalny, bez korzystania z możliwości odstąpienia od posługiwania się normami technicznymi na rzecz funkcjonalnego opisu przedmiotu zamówienia,

d) Brak skłonności zamawiających do dopuszczania ofert wariantowych w postępowaniu o udzielenie zamówienia, ze względu na trudniejszą ocenę 
i porównanie ofert składanych w takim postępowaniu, 

e) Obawa przed trybami negocjacyjnymi udzielania zamówień i angażowania wykonawców w definiowane ostatecznego kształtu zamówienia, uzasadniana koniecznością zachowania zasady równego traktowania wykonawców.

4) Bariery wynikające z wykonywania prawa i działalności organów 

a) Nadmierne posługiwanie się kryterium „cena” jako jedynym kryterium oceny ofert. Przy stosowaniu tego kryterium jako jedynego lub przesądzającego zamawiający nie nabędzie rozwiązań innowacyjnych, gdyż rozwiązania starsze są z reguły tańsze, 

b) Nieumiejętne i niezgodne z celem prawa posługiwanie się przepisem, który zakazuje stosowania ceny jako wyłącznego kryterium przy zamawianiu rozwiązań twórczych poprzez uzupełnianie jej prostymi kryteriami takimi jak np. termin realizacji, zamiast stosowania kryteriów promujących rozwiązania twórcze 
i innowacyjne, 

c) Nadużywanie warunku doświadczenia jako niezbędnego do ubiegania się 
o zamówienia publiczne, który eliminuje z rynku zamówień nowe firmy, będące najczęściej nośnikiem innowacyjnych rozwiązań,

d) Odchodzenie od organizacji konkursów, w których tworzone są koncepcje nowatorskich rozwiązań, których autorzy uzyskują zamówienie na opracowanie 
i wdrożenie koncepcji w trybach poza przetargowych, 

e) Brak merytorycznego przygotowania Zespołów Arbitrów (w przyszłości zastępowanych przez Krajową Izbę Odwoławczą) do oceny w postępowaniu odwoławczym prawidłowości rozwiązań innowacyjnych pod kątem ich zgodności ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia,

f) Brak wiedzy na temat innowacyjności i konieczności podejmowania określonych ryzyk z wdrażaniem innowacyjnych rozwiązań wśród członków Komisji Orzekających w sprawach o naruszenie dyscypliny finansów publicznych, skutkujący orzekaniem kar wobec osób, które udzielając zamówień innowacyjnych zwiększyły wydatki ze środków publicznych,

g) Nieumiejętność konstruowania umów o zamówienie publiczne, w sposób który pozwalałby twórcy rozwiązań i zamawiającemu na dalszą współpracę mającą na celu rozwój dostarczonego produktu. 

Reasumując, innowacyjne zamówienia publiczne powinny stać się elementem polityki innowacyjności prowadzonej przez Rząd. Jednym z tzw. dobrych przykładów jest przykład Wielkiej Brytanii – która została wyróżniona jako państwo członkowskie UE najdynamiczniej rozwijające strategię innowacyjnych zamówień publicznych – odróżnia ją od innych państw członkowskich wpisanie tej tematyki w nurt oficjalnej polityki rządu.

Argumenty na rzecz promowania innowacyjnych zamówień publicznych:

1) Redukcja kosztów eksploatacji w dłuższej perspektywie 

Aby przedstawić korzyści płynące z promowania innowacyjności poprzez odpowiednio przeprowadzaną procedurę przetargową w systemie zamówień publicznych, należy zdać sobie sprawę, iż ewentualne zyski realizują się w perspektywie relatywnie długiego okresu, co często wiąże się z dodatkowymi nakładami na pierwszym etapie wdrażania. Przykładowo - biorąc pod uwagę korzyści płynące z redukcji emitowanych zanieczyszczeń dzięki innowacyjnym technologiom - przy ich ewentualnym wyborze w trybie przetargowym - należy się liczyć z ewentualnością późniejszego realizowania zysków, a raczej redukcją kosztów. Tzw. „innowacyjny produkt” często jest droższy od pozostałych, lecz w dłuższej perspektywie okazuje się generować mniejsze koszty. Do tej pory kryterium ceny jest głównym kryterium stosowanym w przetargach publicznych. Okazją do wyboru realnie najkorzystniejszej oferty mogłoby być wzięcie pod uwagę innowacyjności przedmiotu zamówienia, ponieważ łączy się ona z dostrzeganiem kosztów eksploatacji oraz innych kosztów np. ochrony środowiska.

2) Stymulowanie współpracy gospodarki z nauką

Wymagania stawiane wykonawcom poprzez wybór oferty odznaczającej się innowacyjnością bezpośrednio wpływa na intensyfikację współpracy przedsiębiorców z instytucjami naukowymi. Zaplecze naukowe przedsiębiorstw staje się w tym przypadku niezbędne, 
aby sprostać stawianym warunkom, sprecyzowanym w dokumentacji postępowania. 

3) Obniżanie ryzyka przy wprowadzaniu nowych rozwiązań na rynek oraz kreowanie rynków na nowe produkty i usługi
Dodatkową rolą, jaką może odegrać sprawnie działający system zamówień publicznych 
z punktu widzenia promocji rozwiązań innowacyjnych byłoby wsparcie dla produktów innowacyjnych na pierwszym etapie ich wdrażania na rynku komercyjnym, 
co można osiągnąć przez zastosowanie tzw. przedkomercyjnych zamówień publicznych 
(ang.: pre–commercial procurement). Administracja publiczna stając się „poligonem doświadczalnym” dla produktów czy usług o wysokim stopniu innowacyjności wspierałaby nowatorskie rozwiązania, które w perspektywie mogłyby zaistnieć na rynku europejskim 
i światowym. 

Administracja publiczna wybierając w procedurze przetargowej odpowiednie produkty 
czy usługi, np. charakteryzujące się innowacyjnością, dawałaby tym samym pozytywny przykład, za którym mogliby pójść inni, prywatni uczestnicy rynku. Takie sprzężenie zwrotne mogłoby jakościowo wpłynąć na wachlarz produktów i usług technicznie zaawansowanych, oferowanych na polskim rynku. W tym kontekście innowacyjne zamówienia publiczne stanowią element kreowania rynków na nowe produkty i usługi. Zastosowanie ulepszonych procedur zamówień publicznych może pomóc we wprowadzeniu na rynek innowacyjnych produktów i usług, co sprawi, że rynek ten będzie konkurencyjny w stosunku do rynków pozaeuropejskich. 

4) Wzrost jakości proponowanych dostaw, usług i robót

Zamówienia publiczne są jednym ze źródeł zysku przedsiębiorców, wobec czego dostosowanie się do wymogów stawianych przez zamawiającego jest dla przedsiębiorstw naturalnym procesem. Zamawiający ma więc realny wpływ na procesy zachodzące wśród uczestników rynku zamówień publicznych. Skoro poprzez odpowiedni system oceny ofert zamawiający może promować, np. inwestycje w innowacyjne technologie, które 
w perspektywie przyczynią się do zwiększenia konkurencyjności przedsiębiorstw 
na światowym rynku, a co za tym idzie do zwiększenia konkurencyjności polskiej gospodarki, należy to wykorzystać. Interakcja pomiędzy sektorem publicznym a prywatnym jest wysoko pożądanym procesem z korzyścią dla obu. Właściwy dobór kryteriów oceny ofert w systemie zamówień publicznych jest pozytywnym bodźcem wpływającym na podniesienie jakości proponowanych usług czy towarów na rynku. Jednocześnie zwiększy się jakość produktów 
i usług publicznych na rynkach, na których sektor publiczny jest znaczącym nabywcą. 

5) Wartość dodana w postaci zastosowania eko-innowacji

Innowacja polega na wydajniejszej produkcji, lecz musi również uwzględniać jej doskonalenie. Jednym z  kluczowych aspektów zrównoważonych metod produkcji jest ograniczanie negatywnego oddziaływania produktów na środowisku w całym cyklu życia, poprzez stosowane materiały, procesy produkcyjne, czy wykorzystanie i utylizację zasobów środowiska.

4.3 INSTRUMENTY

1) Idea inteligentnych zakupów

Dyrektywy 2004/17/WE oraz 2004/18/WE o zamówieniach publicznych przyjęte 
w 2004 roku oferują możliwość składania zamówień sprzyjających innowacyjności. Dyrektywy generalnie promują ideę tzw. „inteligentnych zakupów” w ramach systemu zamówień publicznych. Poprzez jasną i klarowną specyfikację wymagań zamawiającego potencjalni wykonawcy mają szansę dopasowania się do wymagań instytucji zamawiającej, co przekłada się na korzystną dla obu stron współpracę.
 Celem inteligentnych zakupów jest znalezienie, tzw. „złotego środka”, który pozwalałby opisać przedmiot zamówienia 
w zgodzie z zasadą uczciwej konkurencji i  jednocześnie na tyle precyzyjnie i przejrzyście, że uczestnicy przetargów byliby w stanie spełnić oczekiwania zamawiającego. Zamawiający ma obowiązek opisania przedmiotu zamówienia w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, za pomocą dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń. Przedmiotu zamówienia nie można opisywać przez wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, chyba że jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia i zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń. 
Aby uzyskać innowacyjne rozwiązania przedsiębiorstwa muszą być w stanie ogłaszać na nie zapotrzebowanie na warunkach przetargowych. Jeżeli, zamiast narzucać rozwiązanie określa się potrzeby sektora publicznego poprzez odniesienie się do wyników lub wymagań funkcjonalnych i poprzez przyjmowanie różnych wariantów ofert, wówczas dostawcy mają możliwość proponowania innowacyjnych rozwiązań. A więc sposób, w jaki opracowuje się specyfikację techniczną decyduje o różnorodności i jakości ofert. Jeżeli zamawiający nie daje wykonawcom wolności w oferowaniu innowacyjnych rozwiązań nie ma możliwości, aby rynek mógł spełnić ich potrzeby w najlepszy możliwy sposób. Na przykład, umieszczanie zbyt wielu szczegółów technicznych w wymaganiach zazwyczaj powstrzymuje firmy przez przedstawianiem innowacyjnych propozycji, bowiem nie ma na nie miejsca. Jednakże, specyfikacja musi oczywiście być wystarczająco szczegółowa, aby zamówienie mogło zostać udzielone zgodnie z regułami procedury. Należy również zachować ostrożność co do tego, jak oferenci przedstawiają swoje zdolności techniczne, zwłaszcza, jeżeli oferują innowacyjne rozwiązania, które mogą być odmienne od standardowych produktów. Stosowanie nazbyt restrykcyjnych kryteriów może również doprowadzić do wykluczenia młodych, innowacyjnych firm
. 

Jednocześnie, nabywcy z sektora publicznego muszą stać się „inteligentnymi klientami”, 
którzy planują, co i jak kupić oraz kto ma dokonać zakupu. Nabywcy publiczni winni 
także połączyć siły, aby wymieniać się doświadczeniem i pomysłami, oraz aby osiągnąć krytyczną wielkość zamówienia. Spowoduje to wzrost popytu na innowacje, jednocześnie umożliwiając nabywcom publicznym pozyskanie produktów i usług lepszej jakości. 

Konkurs
 może stanowić doskonałą metodę opracowywania i testowania nowych pomysłów. Daje on przestrzeń firmom na proponowanie nowych rozwiązań wykorzystując maksymalnie kreatywność rynku. Ta procedura może być stosowana do wszystkich rodzajów umów na świadczenie usług, wykonanie dostaw i robót, takich jak roboty budowlane, opracowanie planu transportu lub nawet planu komunikacji. Zamawiający  może udzielić zamówienia bezpośrednio firmie, której pomysł był najlepszy. W ten sposób zachęca się przedsiębiorstwa do proponowania innowacyjnych pomysłów
.

2) Dialog konkurencyjny

Dialog konkurencyjny oznacza procedurę, w której o udział ubiegać się może każdy wykonawca oraz w ramach której instytucja zamawiająca prowadzi dialog 
z dopuszczonymi do udziału kandydatami w celu wypracowania jednego lub większej liczby odpowiednich rozwiązań, spełniających jej wymogi, a na ich podstawie wybrani kandydaci 
są następnie zapraszani do składania ofert. Dialog konkurencyjny jest to procedura etapowa, pozwalająca na stopniowe zmniejszanie, na podstawie określonych wcześniej kryteriów, liczby proponowanych rozwiązań, które zostaną poddane dyskusji. Kluczowe znaczenie mają tu przepisy dyrektywy dopuszczające dialog konkurencyjny, jako jedną z form współpracy między zamawiającym a wykonawcami. W przypadku szczególnie złożonych zamówień, gdy instytucje zamawiające uznają, że zastosowanie procedury otwartej lub ograniczonej nie pozwoli na udzielenie zamówienia, instytucje te mogą skorzystać z procedury dialogu konkurencyjnego. 

Dialog konkurencyjny daje szerokie możliwości zamawiania innowacyjnych dostaw, usług lub robót budowlanych, które z definicji są zamówieniami niestandardowymi, często złożonymi, przy których ważne jest uwzględnienie wielu okoliczności mających wpływ na efekt końcowy. Zamawiający określa w tym trybie jedynie opis swoich potrzeb i wymagań, które ma spełniać przedmiot zamówienia, a następnie prowadzi z wykonawcami negocjacje, nazywane tu dialogiem, do momentu, gdy jest w stanie określić w wyniku porównania rozwiązań proponowanych przez wykonawców, rozwiązanie najbardziej spełniające jego potrzeby. Wykonawcy mają w tej procedurze największe możliwości zaproponowania rozwiązań nowatorskich, a zamawiający ma prawo uznać je za najbardziej spełniające jego potrzeby. W opisie potrzeb i wymagań powinien jednak znaleźć się zapis, że wymaganiem zamawiającego jest przykładowo zapewnienie wysokiego poziomu innowacyjności, wdrażanie nowych rozwiązań technologicznych lub inny podobny zapis. Zamieszczając go, 
a następnie wybierając ofertę zawierającą innowacyjne rozwiązanie, zamawiający nie narazi się na zarzut, że inne, mniej nowatorskie rozwiązanie lepiej spełni jego potrzeby.

W trybie dialogu konkurencyjnego zamawiający ma również instrumenty do wyeliminowania ewentualnego braku zainteresowania wykonawców przedstawianiem własnych, autorskich rozwiązań w toku procedury, bez pewności co do uzyskania zamówienia. Zamawiający może bowiem przewidzieć niezależnie od wyniku postępowania nagrody dla wykonawców, którzy przedłożyli w toku dialogu (negocjacji) rozwiązania, które stanowić będą podstawę do składania ofert (art. 60c ust.1pkt 2 ustawy Pzp). W ten sposób wykonawca przystępujący do dialogu i oferujący rozwiązania unikalne, przygotowane pod potrzeby zamawiającego może uzyskać gratyfikację za prace wykonane dla potrzeb postępowania
. 

Dialog konkurencyjny to skuteczne narzędzie w sytuacji, kiedy zamawiający stwierdzi, 
że korzystając z trybu przetargu nieograniczonego lub ograniczonego nie będzie w stanie wyłonić wykonawcy. Jednak tak jak w przypadku wszystkich trybów przetargowych – poza przetargiem nieograniczonym i ograniczonym – stosowanie trybu jest możliwe tylko 
w określonych przypadkach. Także tutaj dyrektywa wskazuje na pewne ograniczenia stosowania tej procedury. Otóż zastosowanie dialogu konkurencyjnego wymaga zaistnienia następujących przesłanek: (1) zamawiający nie jest w stanie obiektywnie określić środków technicznych, zgodnie z art. 23 ust. 3 lit. a), b), c) lub d) dyrektywy 2004/18/WE umożliwiających mu zaspokojenie jego potrzeb lub realizację celów; (2) nie może obiektywnie określić struktury prawnej i/lub finansowej projektu.

3) Dialog techniczny

Podobnie jak każdy kto dokonuje zakupu, organ administracji publicznej poprzez dialog techniczny lub przy pomocy innych środków, powinien zidentyfikować co jest dostępne na rynku, zanim zdecyduje się czy dokonać zakupu i co konkretnie kupić. 

Dialog techniczny to moż​liwość dyskutowania specyfikacji technicznych z potencjalnymi wykonawcami przed wszczęciem każdej procedury udzielenia zamówienia, to zbadanie opinii rynku zanim zacznie się proces przetargowy. Przy zasadniczym założeniu, iż żadne negocjacje nie powinny mieć skutku ograniczania konkurencji, punkt ten stanowi, że „przed rozpoczęciem procedu​ry udzielania zamówienia instytucje zamawiające mogą, przy wykorzystaniu dialogu technicznego, poszukiwać lub korzystać z doradztwa, które może znaleźć zastosowanie w trakcie przygotowywania specyfikacji”. Definicja dialogu technicznego oznacza, że dyskusje takie są dozwolone prima facie. Nie mogą one oczywiście mieć skutku ograni​czenia konkurencji, a zatem nie powinny one dawać potencjalnemu wykonawcy kon​kurencyjnej przewagi, na przykład przez ustalenie specyfikacji technicznych przez od​niesienie do takich specyfikacji, które spełnia jeden wykonawca, krajowy lub inny
. 

Dialog techniczny stanowi zatem jedną z metod w procedurze przetargowej umożliwiającą korzystanie przez instytucję zamawiającą z doradztwa firm konsultingowych, ekspertów czy naukowców przed wszczęciem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, co przyczynia się do korygowania nieścisłości w formułowaniu specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ). Przed rozpoczęciem procedury udzielania zamówienia instytucje zamawiające mogą, przy wykorzystaniu dialogu technicznego, poszukiwać lub korzystać 
z doradztwa, które może znaleźć zastosowanie w trakcie przygotowywania specyfikacji, pod warunkiem jednak, że takie doradztwo nie spowoduje ograniczenia konkurencji. Usługi doradcze we wczesnym etapie procedury przetargowej korygowałyby ewentualne nieścisłości w formułowaniu kryteriów, co przyczyniałoby się do sprawniejszego przebiegu dalszych etapów udzielania zamówienia. 

Należy jednocześnie zaznaczyć, że termin dialog techniczny występuje w preambułach do dyrektyw UE, nie został natomiast przeniesiony na grunt ustawy Prawo zamówień publicznych. Ustawa nie wyklucza jednakże możliwości korzystania z doradztwa na etapie poprzedzającym wszczęcie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. Należy jednak pamiętać w takim wypadku o istnieniu przesłanki wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu na podstawie art. 24 ust 2 pkt 1, zgodnie z którym wykonawca podlega wykluczeniu w sytuacji, kiedy wykonywał bezpośrednio czynności związane 
z przygotowaniem postępowania lub posługiwał się w celu sporządzenia oferty osobami, które uczestniczyły w dokonywaniu tych czynności, chyba że udział tego wykonawcy 
w postępowaniu nie utrudni uczciwej konkurencji.

4) Kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady wskazują na możliwość zastosowania jednego 
z kryteriów według uznania zamawiającego. Zgodnie z treścią przepisów – „Zamówienia powinny być udzielane na podstawie obiektywnych kryteriów, zapewniających zgodność 
z zasadami przejrzystości, niedyskryminacji, równego traktowania oraz gwarantujących, że oferty są oceniane w warunkach efektywnej konkurencji. A zatem należy dopuszczać stosowanie tylko dwóch kryteriów udzielania zamówień: najniższej ceny i oferty najkorzystniejszej ekonomicznie.” 

Innowacja może prowadzić do obniżenia kosztów, ale zazwyczaj łączy się ją z lepszą jakością. Aby pogodzić oba kryteria można wybrać ofertę, która jest najbardziej korzystna 
z ekonomicznego punktu widzenia (MEAT - most economically advantageous tender). W ten sposób można uwzględnić koszty całkowitego okresu życia produktu oraz inne ważne elementy, takie jak jakość i zalety techniczne oferty. Zastosowanie procedury MEAT oznacza, że bierze się pod uwagę całą gamę kryteriów podczas oceniania propozycji
, dzięki czemu wybrana oferta może stanowić optymalne połączenie pomiędzy kosztami całkowitego okresu życia produktu, jakością i ceną. Na przykład, tańszy, ale mniej energooszczędny sprzęt informatyczny zwiększyłby koszty zużycia energii i, w rezultacie, koszty operacyjne a koszty całkowitego okresu życia produktu byłyby wyższe. Zamawiający zazwyczaj biorą pod uwagę uwarunkowania cenowe, ale mogliby również uwzględniać inne elementy, które składają się na koszty całkowitego okresu życia zakupionego produktu. Na koszty te mogą mieć wpływ takie uwarunkowania jak modele konserwacji, łącznie z potencjalnym czasem nieaktywności, niezawodność, same koszty konserwacji przez całkowity okres życia produktu, oraz, oczywiście, dostawa na czas. Dlatego produkt o najniższej cenie zakupu nie zawsze okaże się najtańszy, najbardziej korzystny lub najbardziej innowacyjny, kiedy weźmie się pod uwagę wszystkie te uwarunkowania
. 

Zgodnie z prawem UE, instytucja zamawiająca określa w ogłoszeniu o zamówieniu lub 
w dokumentach zamówienia, albo – w przypadku dialogu konkurencyjnego – w dokumencie opisowym, wagę przypisaną każdemu z kryteriów wybranych, w celu ustalenia oferty najkorzystniejszej ekonomicznie, co daje możliwość zaakcentowania, które z kryteriów może mieć największy wpływ przy wyborze oferty przez zamawiającego. W tym przypadku ofertą najkorzystniejszą ekonomicznie może być najbardziej innowacyjna oferta.

Na instytucjach kontraktujących spoczywa obowiązek uzyskania najlepszej oferty cenowej 
z zachowaniem, m.in. zasady gospodarności, gdyż instytucje te korzystają ze środków publicznych. Kierowanie się wyłącznie kryterium najlepszej oferty cenowej niekoniecznie oznaczać musi wybranie najtańszego produktu lub usługi. Biorąc pod uwagę koszty eksploatacji lub wpływ danego produktu czy usługi na środowisko trzeba liczyć się 
z poniesieniem początkowo wysokich kosztów, które w perspektywie zostaną jednak  zamortyzowane. 

Jednocześnie wszelkie kryteria, według jakich zamawiający będzie oceniał oferty, muszą być jasno i precyzyjnie określone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, aby wpisywały się w zasadę przejrzystości, niedyskryminacji oraz proporcjonalności. 
5) Wyłączenie stosowania procedur udzielania zamówień publicznych przy zamawianiu usług B+R
Ustawa Prawo zamówień publicznych w art. 4 pkt 3 lit. e wyłącza z zakresu jej zastosowania zamówienia, których przedmiotem są usługi w zakresie badań naukowych i prac rozwojowych oraz świadczenie usług badawczych, z wyjątkiem usług w całości opłacanych przez zamawiającego, zamawianych w celu prowadzenia jego własnej działalności, których rezultaty stanowią wyłącznie jego własność.

Wyłączenie to związane jest z przedmiotem zamawianych usług oraz ze sposobem ich finansowania i udostępnianiem wyników prac. Przy rozstrzyganiu zakresu wyłączenia należy się posłużyć przepisami ustawy z dnia 8 października 2004 r. o zasadach finansowania nauki, gdzie zdefiniowano pojęcia badań naukowych i prac rozwojowych. 

Wyłączenie nie powinno być interpretowane rozszerzająco, tj. nie można traktować jako badań czy prac rozwojowych wykonania opracowań lub ekspertyz mieszczących się w usługach szeroko pojętego doradztwa. Ponadto wyłączenie nie będzie miało zastosowania, jeśli zamówienie w całości opłacone przez zamawiającego jest udzielane w celu prowadzenia jego własnej działalności, a rezultaty będą stanowiły wyłącznie jego własność. Jak z tego wynika, ustawą będą objęte zamówienia, co do których obydwie podane przesłanki będą spełnione łącznie - a więc zamówienie będzie miało związek z działalnością komercyjną zamawiającego
.

Wyłączenie to daje zamawiającym możliwość zamawiania usług B+R bez zastosowania procedur ustawy Prawo zamówień publicznych, co znacznie ułatwia zamówienie innowacyjnej usługi badawczo-rozwojowej. Jednocześnie w praktyce występują trudności 
z odróżnieniem usługi B+R od usługi doradczej, a tym samym istnieje duże ryzyko narażenia się przez zamawiającego na zarzut obejścia przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych.

Dla zamówień o charakterze innowacyjnym wyłączenie znajdzie zastosowanie o ile wyniki badań i prac rozwojowych będą udostępniane ogółowi – ich wyniki nie mogą służyć wyłączenie prowadzeniu własnej działalności przez zamawiającego. Wyłączenie nie znajdzie więc zastosowania dla zamówień udzielanych w celu czerpania korzyści z wyników zamawianych badań i prac rozwojowych
.

6) Dopuszczalność składania ofert wariantowych przez wykonawców
Dyrektywa 2004/18/WE w art. 24 i dyrektywa 2004/17/WE w art. 36 przewidują możliwość składania ofert wariantowych w przypadku, gdy kryterium udzielenia zamówienia jest oferta najkorzystniejsza ekonomicznie, co pozostaje nie bez wpływu na innowacyjny charakter zamówień publicznych. W myśl art. 2 pkt 7 ustawy – Prawo zamówień publicznych, przenoszącego przepisy dyrektyw wspólnotowych dotyczące ofert wariantowych do polskiego porządku prawnego, przez ofertę wariantową należy rozumieć ofertę, która zgodnie z warunkami określonymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia przewiduje odmienny niż określony przez zamawiającego sposób wykonania zamówienia publicznego. Na mocy art. 36 ust. 2 pkt 4 ustawy zamawiający, jeżeli dopuszcza składanie ofert wariantowych, ma obowiązek zawarcia w specyfikacji opisu sposobu ich przedstawiania oraz minimalnych warunków, jakie muszą spełniać.

Dopuszczenie możliwości składania ofert wariantowych daje zamawiającym możliwość dopuszczenia do oceny nie tylko ofert, które zawierają zobowiązanie wykonawcy do wykonania przedmiotu zamówienia w sposób określony w SIWZ, ale również w inny sposób, który służy osiągnięciu celu stawianego przez zamawiającego. Natomiast dobór 
i zastosowanie kryteriów innych niż cenowe pozwala na promowanie rozwiązań pożądanych przez zamawiającego, w tym innowacyjnych. Zamawiający dopuszczając składanie ofert wariantowych pozwala wykonawcom na dobór sposobu wykonania zamówienia zgodnie z ich doświadczeniem, wiedzą, dostępnymi technologiami itd. Jednocześnie przez odpowiednie ukształtowanie kryteriów oceny ofert zamawiający informuje wykonawców, że promowane są rozwiązania z określonych względów uznane za korzystniejsze od innych, za które zamawiający jest gotów zapłacić więcej. Wśród takich kryteriów mogą znaleźć się kryteria promujące zamówienia innowacyjne np. punktowane mogłoby być zastosowanie ekologicznych materiałów, wprowadzenie nowatorskich metod produkcji etc.

4.4 DOBRE PRAKTYKI

1) Zakup innowacyjnego systemu oświetleniowego – Niemcy 

Przykładem słusznego, z punktu widzenia wspierania innowacyjności, wyboru zarówno 
pod kątem ceny (kalkulowanej w perspektywie długoterminowego użytkowania 
i eksploatacji), jak również wpływu na środowisko naturalne, jest zakup w 2005 roku 
przez lokalne władze Hamburga innowacyjnego systemu oświetleniowego dla miasta. 
Nowy system oświetleniowy miał objąć wszystkie budynki administracji publicznej. Środki jakimi dysponował zleceniodawca wynosiły około 19 mln €. Głównym kryterium, pod kątem którego oceniano oferty, był koszt jaki miasto miałoby ponieść w długim okresie eksploatacji systemu oświetleniowego oraz oszczędności jakie mógłby przynieść system w zakresie zużycia prądu. Jednocześnie wybór energooszczędnego oświetlenia przyczynia się do ochrony środowiska, w szczególności do ograniczenia zmian klimatu.

	Władze Hamburga zdecydowały się na wybór innowacyjnego systemu oświetleniowego, 
z jednej strony oszczędnego, z drugiej natomiast przyjaznego środowisku. W perspektywie kilku lat Hamburg zredukuje zużycie prądu w budynkach administracji publicznej o 60%. 


Wartym podkreślenia jest również fakt, iż wielu prywatnych właścicieli nieruchomości zachęconych udanym eksperymentem lokalnych władz Hamburga dostrzegło korzyści związane z inwestowaniem w – z pozoru – droższe systemy oświetleniowe, dające 
w perspektywie kilku lat wymierne oszczędności. Wybór oferty pod kątem, 
m.in. kryteriów odnoszących się do innowacyjności przedmiotu zamówienia, oddziałuje na różne sektory rynku, w tym zarówno na sektor publiczny, jak i prywatny. 

	Podstawowe, wymierne korzyści bezpośrednio spowodowane zakupem 
w ramach zamówienia publicznego produktu charakteryzującego się wysokim stopniem innowacyjności:

(a) ochrona środowiska, (b) oszczędność kosztów eksploatacji, (c) oszczędność zużycia prądu, (d) pozytywny przykład dla innych podmiotów na rynku, (e) rozwój sektora badawczo-naukowego, (f) promocja innowacyjnych rozwiązań w dziedzinie produkcji systemów oświetleniowych.


2) Organizacja systemu zamówień publicznych - Francja

Kolejny przykład przyjaznych innowacjom zamówień publicznych daje Francja. Sektor zamówień publicznych we Francji podlega pod Ministerstwo Gospodarki, Finansów 
i Przemysłu. Wybór wykonawców w procedurze przetargowej leży jednak w gestii poszczególnych instytucji państwowych, z zastrzeżeniem, iż procedura ta jest zgodna zarówno z prawem krajowym jak i wspólnotowym w tej dziedzinie. System 
zamówień publicznych we Francji można określić jako zdecentralizowany.
Stosunkowo duży nacisk w Nowym Kodeksie Zamówień Publicznych (Code des Marchés Publics) kładzie się na wspieranie innowacyjności. W kompetencjach instytucji zamawiających leży jednak, w jakim stopniu kierować się one będą ofertą najtańszą przy wyborze oferty, a w jakim rzeczywistymi kosztami do poniesienia przez cały okres użytkowania. Zalecany jest dialog konkurencyjny oraz negocjacje, jako tryby udzielania zamówienia, tryby te postrzegane są, bowiem, jako sprzyjające wyborowi produktów czy usług innowacyjnych. 

	Obserwatorium Zamówień Publicznych (ang.: The Public Procurement Observatory), 
to organizacja zajmująca się gromadzeniem danych statystycznych odnośnie rynku zamówień publicznych we Francji, ich analizą, jak również inicjacją dialogu miedzy państwowymi i prywatnymi podmiotami, dialogu mającego na celu intensyfikację promocji innowacji poprzez system zamówień publicznych. 


3) Stosowanie kryterium wyboru najkorzystniejszej ekonomicznie oferty – Kanada

Na przykładzie Kanady widać wyraźnie ewolucję podejścia do ustalania kryteriów wyboru najkorzystniejszej oferty w sektorze zamówień publicznych. Mimo, iż wspieranie innowacji nie zostało zaliczone do oficjalnych inicjatyw rządu kanadyjskiego, jednak wyraźnie widać tendencje tamtejszej administracji publicznej w kierunku odchodzenia od do tej pory  obowiązującego modelu oceniania oferty jedynie z punktu widzenia ceny wyjściowej, 
z korzyścią dla kompleksowego oceniania produktów czy usług, m.in. pod kątem stopnia innowacyjności.

4) Przedkomercyjne zamówienia publiczne – Stany Zjednoczone 

Small Business Innovation Research Program (SBIR)
 jest wysoce konkurencyjnym programem – zachęcającym  małych i średnich przedsiębiorców do odkrycia ich innowacyjnego potencjału oraz dającym korzyści z jego komercjalizacji. Przez włączenie małych przedsiębiorców do krajowej działalności badawczo-rozwojowej, stymuluje 
się innowacje w sektorach wysokich technologii, a państwo rozwija ducha przedsiębiorczości poprzez zaspokajanie potrzeb badawczo-rozwojowych. SBIR skierowany jest do sektora prywatnego, ponieważ to tam głównie powstają innowacje. Jednocześnie, ryzyko oraz koszty prowadzenia prac badawczo-rozwojowych, mimo oczekiwanych efektów, przewyższają możliwości finansowe małych i średnich przedsiębiorców. 

	Przeznaczając określony procent publicznych nakładów na B+R dla małych i średnich przedsiębiorców, umożliwia im się konkurowanie na tym samym poziomie, co duże przedsiębiorstwa. SBIR finansuje decydujący moment start up i proces rozwoju, powodując komercjalizację technologii, produktów, usług, które w rezultacie stymulują amerykańską gospodarkę.


Od roku 1982, kiedy wprowadzono program, SBIR wspomógł tysiące przedsiębiorców 
w staraniu się o krajowe środki na B+R. Projekty dotyczyły takich dziedzin, jak: obrona narodowa, ochrona środowiska naturalnego, zaawansowana opieka medyczna, zarządzanie informacją. Przedsiębiorstwa muszą spełniać określone kryteria, aby móc uczestniczyć 
w programie – prawo uczestnictwa mają niezależnie prowadzone przedsiębiorstwa amerykańskie, działające dla zysku, których wielkość zatrudnienia nie przekracza 500 osób, wśród których znajduje się główny badacz (principal researcher). Corocznie jedenaście organów i agencji publicznych Stanów Zjednoczonych część ze swych funduszy przeznaczanych na B+R kieruje na zamówienia realizowane przez przedsiębiorców, spełniających kryteria wejścia programu SBIR. Te instytucje i agencje określają tematy B+R 
i oceniają propozycje w oparciu o spełnienie kryteriów uczestnictwa w SBIR, poziom innowacyjności, ocenę techniczną oraz szacowany potencjał rynkowy. Wybrane przedsiębiorstwa rozpoczynają trójfazowy program. Unikalną cechą programu, jest fakt, że Zleceniodawca w pełni finansuje realizację dwóch pierwszych faz projektu, z zachowaniem praw własności intelektualnej po stronie Wykonawcy. W ten sposób przedsiębiorcy są zachęcani do bycia bardziej innowacyjnymi. Faza I, to faza start-up, na którą przeznacza się maksymalnie $100.000,00 za średnio 6-miesięczny okres tworzenia pomysłu, zarysu technologii. Na realizację fazy II przeznacza się maksymalnie $750.000,00 na 2-letni okres rozwijający wyniki fazy I. Faza III to okres, podczas którego innowacja z II fazy wkracza 
z laboratorium na rynek. Tej fazy nie finansują fundusze SBIR. Przedsiębiorca musi znaleźć środki finansowe na przeprowadzenie tej fazy w sektorze prywatnym (bardzo często venture capital) lub w innej publicznej jednostce (nie objętej programem SBIR).

	Amerykańska Small Business Administration (SBA) odgrywa ważną rolę jako agencja koordynująca program SBIR, kierując 11 instytucjami wdrażającymi SBIR, dokonując przeglądu postępów oraz sprawozdając się corocznie Kongresowi. SBA jest także źródłem informacyjnym o SBIR, a także publikuje kwartalnie dane nt. jego realizacji. Przykładowe firmy, które wzięły udział w programie SBIR, to: Symantec, Qualcomm, Amgen, Genzyme.


5) Pilotażowe innowacyjne zamówienia publiczne – Holandia

Eksperymenty w zakresie przyjaznych innowacjom zamówień publicznych realizował także rząd niderlandzki. W oparciu o koncepcję programu SBIR, rozpoczęto realizację programu pilotażowego, celem znalezienia Wykonawcy technologii wykorzystującej moc elektromagnetyczną. Z 17 złożonych aplikacji wybrano 4, którym zaoferowano sfinansowanie I fazy projektu (feasability study). Obecnie dwa przedsiębiorstwa wyłonione z fazy I, realizują fazę II, prowadzą 2-letnią działalność badawczo-rozwojową (R&D study).

6) Elektroniczny system zarządzania plikami w zamówieniach publicznych - Austria

Rząd Austrii zaczął zastanawiać się nad wprowadzeniem systemu elektronicznego zarządzania plikami w zamówieniach publicznych w 2001 roku. W swojej deklaracji z 2003 roku ogłosił e-Government-Offensive, której celem było stworzenie nowoczesnej, usługi publicznej zorientowanej na świadczenie usług. Ponieważ elektroniczne zarządzanie plikami stanowi warunek konieczny do wdrożenia wszechstronnej administracji elektronicznej 
(e-government), wysoko na liście priorytetów umieszczono digitalizację zarówno komunikacji front-office z obywatelami, jak i komunikacji back-office w ministerstwach. Zastosowano scentralizowaną procedurę zamówień publicznych, aby zaangażować wszystkie ministerstwa federalne i zapewnić standaryzację. Obejmowała ona około 8500 użytkowników we wszystkich ministerstwach federalnych dając pierwszeństwo Federalnemu Urzędowi Kanclerskiemu. Aby włączyć wszystkich istotnych aktorów każde ministerstwo wyznaczało ekspertów ds. technicznych i organizacyjnych. Centralna federalna agencja ds. zamówień publicznych - BBG udostępniła wiedzę fachową w zakresie zamówień publicznych. Dzięki przygotowaniom przeprowadzonym we właściwym czasie oraz efektywnej organizacji całego procesu zadanie zostało wykonane na czas
. 

7) Innowacja w zakresie sprzętu telekomunikacyjnego z wykorzystaniem dialogu technicznego - Niemcy
W Heidelbergu w Niemczech planowano zastąpić stary system telekomunikacji nowym systemem Voice Over Internet Protocol w 2003 roku. System miał integrować strumienie danych i głosu, co w tamtym czasie było wymagające technicznie. Zanim ogłoszono przetarg, zamawiający z urzędu miasta zdobyli dogłębną wiedzę na temat rynku. W tym celu przeprowadzono badanie rynku międzynarodowego, aby zidentyfikować potencjalne technologie i dostawców. Zespół ds. zamówień publicznych zorganizował warsztaty ze wszystkimi głównymi dostawcami, przedstawiając swoje potencjalne przyszłe wymagania 
i dowiadując się więcej na temat umiejętności oraz przyszłych projektów realizowanych przez przedsiębiorstwa. Dla potrzeb dostawców miasto podpisało klauzulę poufności, aby zapewnić, że żadna wrażliwa informacja dotyczącą rynku czy technologii nie zostanie ujawniona konkurencji. Proces ten był również ważny dla potencjalnych dostawców, którzy mogli się zapoznać z technologicznym kontekstem projektu
.

8) Znaki informacyjne ze zmieniającą się informacją – Wielka Brytania

Agencja ds. bezpieczeństwa dróg w Wielkiej Brytanii - English Highway Agency ogłosiła 
w 2001 roku przetarg na opracowanie i instalację nowych znaków informacyjnych ze zmieniającą się informacją na autostradach. Ich celem jest informowanie kierowców 
o zalecanej prędkości, zatłoczeniu pasów ruchu etc. Na starych znakach ilość i sposób pokazywanych informacji był bardzo ograniczony. W odróżnieniu od wcześniejszych przetargów, Agencja opracowała odpowiedni SIWZ oraz zezwoliła na wykorzystanie nowych technologii w proponowanych rozwiązaniach. Opracowanie specyfikacji zawierającej określenie potrzeby pozwoliło dostawcom na dalsze opracowywanie produktu. W efekcie zmniejszono koszty w czasie, na przykład jeden dostawca opracował lepszy front znaku. Powstał rodzaj znaku, którego wcześniej nie znano, zdolny do generacji grafiki oraz tekstu. 
W ten sposób Agencja ds. bezpieczeństwa dróg uzyskała dobry, innowacyjny produkt. Następnie wygrała nagrodę królowej angielskiej w dziedzinie innowacji w przedsiębiorstwach i sprzedała swój produkt na nowe rynki w Holandii oraz w Rosji
. 

9) Internetowy Portal Usługowy dla Urzędu Patentowego w Polsce – przykład zastosowania dialogu konkurencyjnego
Urząd Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej w lipcu 2006 roku ogłosił wszczęcie postępowania na „Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu elektronicznego Internetowy Portal Usługowy (IPU) wraz z platformą sprzętową oraz niezbędnymi licencjami”. Postępowanie było prowadzone w trybie dialogu konkurencyjnego. W lutym 2007 roku dokonano wyboru oferty najkorzystniejszej. Obecnie zamówienie jest w fazie realizacji. Termin jego zakończenia przewidziano na marzec 2008 roku.

System IPU jest informatycznym systemem służącym do interaktywnej, elektronicznej komunikacji z Urzędem Patentowym. Innowacja polega tu na wprowadzeniu elektronicznych narzędzi komunikowania się pomiędzy interesantami a urzędem oraz na zastosowaniu w tym postępowaniu trybu dialogu konkurencyjnego, który pozwolił zamawiającemu na maksymalnie precyzyjne określenie przedmiotu zamówienia poprzez konsultacje 
z przedsiębiorcami dysponującymi wiedzą na temat nowoczesnych rozwiązań informatycznych
. 

4.5 REKOMENDACJE

Biorąc pod uwagę omówione w 4 rozdziale aspekty „innowacyjnych” zamówień publicznych proponuje się:

· przeprowadzanie:
· szkoleń dla zamawiających z zakresu definiowania obiektywnych kryteriów oceny przedmiotu zamówienia, którym jest innowacyjne rozwiązanie/technologia, zdefiniowania cech/funkcji, które powinien posiadać/spełniać przedmiot zamówienia, (wskazanie oczekiwanych funkcji, 
a nie rozwiązań), określania warunków udziału w postępowaniu (określanie cech wykonawców, którzy są zdolni do wykonania zamówienia), określania kryteriów oceny ofert, oraz stworzenie wzorcowych programów szkoleniowych w tym zakresie,
· szkoleń celem budowy wyspecjalizowanych kadr w Urzędzie Zamówień Publicznych oraz w urzędach administracji publicznej prowadzących postępowania, zgodnie z procedurami zamówień publicznych,

· kampanii promocyjnej podnoszącej świadomość zamawiających 
i wykonawców w zakresie „innowacyjnych” zamówień publicznych;

· szkoleń dotyczących innowacyjności i jej związków z zamówieniami publicznymi dla członków Krajowej Izby Odwoławczej oraz członków Komisji Orzekających w sprawach o naruszenie dyscypliny finansów publicznych oraz kontrolerów Najwyższej Izby Kontroli;

· szkoleń dla przedsiębiorców wspierających ich w przygotowywaniu innowacyjnych ofert i ubieganiu się o zamówienia publiczne;

· cyklicznych i pogłębionych badań na temat barier hamujących innowacyjność na rynku zamówień publicznych w celu ich stopniowej redukcji;

· promocję:

· stosowania trybów negocjacyjnych udzielania zamówień, w których opis przedmiotu zamówienia jest tworzony przy wykorzystaniu wiedzy wykonawców, w tym promocję zastosowania dialogu konkurencyjnego oraz promocję korzyści płynących z możliwości korzystania z doradztwa przed wszczęciem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego określanej 
w dyrektywach mianem dialogu technicznego, z uwzględnieniem szkoleń administracji w tym zakresie;

· stosowania w procedurach zamówień kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie, zgodnie z przeświadczeniem, że najlepsza oferta cenowa niekoniecznie oznaczać musi wybranie wyłącznie najtańszej dostawy lub usługi oraz możliwości składania ofert wariantowych;
· sektora publicznego jako „inteligentnego klienta” (wczesne informowanie rynku o potrzebach administracji, nawiązanie dialogu z kluczowymi interesariuszami– użytkownikami, ekspertami technicznymi, prawnikami, zamawianie rozwiązań, a nie konkretnych produktów celem umożliwienia wykonawcom prezentacji rozwiązań innowacyjnych);

· działań na rzecz zwiększania skłonności administracji publicznej do ponoszenia ryzyka związanego z wykorzystaniem wysoko innowacyjnych rozwiązań w zamówieniach publicznych (dzielenie ryzyka pomiędzy podmiot publiczny i prywatny);

· rynku zamówień publicznych wśród przedsiębiorców oferujących innowacyjne wyroby i usługi;

· opracowanie i upowszechnienie wzorów umów, które pozwolą nabywać rozwiązania innowacyjne z poszanowaniem praw autorskich majątkowych ich właściciela oraz zapewnią możliwość rozwoju nabytych produktów i rozwiązań przez ich twórców;

· utworzenie „centrum informacji” dostępnej bezpłatnie on-line dla zamawiających przygotowujących i prowadzących postępowania, w których przedmiotem są innowacyjne rozwiązania lub produkty oraz dla wykonawców, którzy takie świadczenia oferują;

· przygotowanie i upowszechnienie interpretacji odnoszącej się do stosowania art. 24 ust 2 pkt 1 PZP, który dotyczy wykluczania z postępowań wykonawców, którzy uczestniczyli w przygotowaniu postępowania jeśli ich udział w postępowaniu zakłócałby uczciwą konkurencję. Nieumiejętne stosowanie tego przepisu jest bardzo poważnym zagrożeniem dla idei dialogu technicznego; 

· dokonanie analizy możliwości przeprowadzania przedkomercyjnych zamówień publicznych zgodnie z istniejącymi przepisami ustawy Pzp oraz dyrektyw. 
5. ZIELONE ZAMÓWIENIA PUBLICZNE 
5.1 DOKUMENTY

1) Dyrektywy 2004/18/WE i 2004/17/WE 

Znowelizowane w 2004 r. przepisy wspólnotowe z zakresu zamówień publicznych
 położyły duży nacisk na potrzebę uwzględnienia aspektów środowiskowych w procedurach przetargowych. W ww. dyrektywach podkreślono, że wymogi ochrony środowiska powinny być włączane do procedur przetargowych w celu realizacji zasad zrównoważonego rozwoju oraz zapewnienia możliwości uzyskania dostaw czy usług o najkorzystniejszej relacji jakości do ceny.
2) Podręcznik KE, pt.: Ekologiczne zakupy!

W 2005 r. Komisja Europejska opublikowała podręcznik, w którym przedstawione zostały możliwości uwzględniania kryteriów środowiskowych w zamówieniach publicznych, a także przykłady tzw. dobrych praktyk w tym zakresie.

3) Strategia Zrównoważonego Rozwoju UE oraz Strategia Lizbońska

Kwestia zielonych zamówień publicznych uwzględniona została zarówno w odnowionej Strategii Zrównoważonego Rozwoju UE, przyjętej w czerwcu 2006 r. przez Radę Europejską, jak i w odnowionej Strategii Lizbońskiej. Zgodnie ze Zintegrowanymi Wytycznymi na rzecz Wzrostu i Zatrudnienia na lata 2005-2008
, stanowiącymi podstawę do przygotowania przez państwa członkowskie Krajowych Programów Reform: 

„państwa członkowskie powinny promować działania niezbędne dla uwzględniania zewnętrznych kosztów środowiskowych oraz rozdzielania wzrostu gospodarczego 
od degradacji środowiska, przy czym realizowane zadania powinny w sposób szczególny uwzględniać sytuację małych i średnich przedsiębiorstw (MSP) oraz być zgodne z istniejącym prawodawstwem wspólnotowym, a także działaniami i instrumentami określonymi w Planie Działań na rzecz Technologii Środowiskowych (ETAP), między innymi poprzez propagowanie zrównoważonych wzorców produkcji i konsumpcji, w tym tzw. zielonych zamówień publicznych”.
4) Krajowy Program Reform na lata 2005-2008

Stosowanie kryteriów środowiskowych w zamówieniach publicznych wskazane zostało 
w Krajowym Programie Reform na lata 2005-2008 na rzecz realizacji Strategii Lizbońskiej jako jeden z instrumentów realizacji Działania 3.4 Ułatwienie wykorzystania eko-technologii, wspieranie efektywności energetycznej oraz kogeneracji.

5) Strategia zmian wzorców produkcji i konsumpcji

Promowanie zielonych zamówień publicznych wpisuje się także w podejmowane w Polsce działania m.in. na rzecz zrównoważonych wzorców produkcji i konsumpcji
 oraz technologii środowiskowych
.

6) Krajowy Plan Działań w zakresie zielonych zamówień publicznych na lata 2007-2009. Plan Działań został przyjęty przez Komitet Europejski Rady Ministrów 30 stycznia 2007 r. 
i określił szczegółowe działania w zakresie zielonych zamówień publicznych służące zwiększeniu poziomu uwzględniania kwestii środowiskowych w procedurach przetargowych.

Głównymi celami Planu są:

· zwiększenie poziomu uwzględniania aspektów środowiskowych w zamówieniach publicznych;

· rozwój rynku produktów przyjaznych środowisku oraz poszerzenie rynku technologii dla przemysłu ochrony środowiska i sektora usług okołośrodowiskowych;

· promowanie zrównoważonych wzorców produkcji i konsumpcji.

5.2 UZASADNIENIE PODEJMOWANIA INTERWENCJI

Ze względu na interes społeczny, w tym poprawę jakości życia oraz stanu środowiska pożądane i celowe jest, aby w zamówieniach publicznych aspekty środowiskowe 
były uwzględniane jak najszerzej.

Możliwości te odnoszą się do szeregu kategorii dostaw, usług i robót budowlanych. Działania administracji publicznej powinny dotyczyć w szczególności wspierania rozwiązań energo-, wodo- i materiałooszczędnych, które w dużej mierze są także efektywne kosztowo, co oznacza, że mogą być atrakcyjne dla zamawiających z uwagi na korzyści ekonomiczne w krótko- i w długookresowej perspektywie.

Realizowanie zielonych zamówień publicznych stanowi dobry przykład, który wzmacnia 
i uzasadnia działania regulacyjne administracji w zakresie ochrony środowiska oraz przyczynia się do kształtowania pozytywnego wizerunku podmiotu realizującego zakupy, 
w szczególności dysponującego środkami publicznymi.

Jednocześnie uwzględnianie kryteriów środowiskowych przy przetargach finansowanych 
ze środków publicznych może w sposób istotny wpływać na rozwój rynku wyrobów i usług środowiskowych, oraz na poszerzenie rynku technologii dla przemysłu ochrony środowiska 
i sektora usług około-środowiskowych, w szczególności w niektórych sektorach usług, dostaw i robót budowlanych. Od połowy lat 90-tych Polska zaczęła aktywnie uczestniczyć, początkowo jako importer, a następnie (od 2001 r.) również jako eksporter towarów środowiskowych. W latach 1995-2001 eksport towarów środowiskowych (w tym głównie sprzętu umożliwiającego ograniczenie zanieczyszczenia powietrza, poprawę gospodarki wodno-ściekowej, czy utylizację odpadów) uległ podwojeniu z 7 do 14 mld USD
.

Według przeprowadzonej na zlecenie Ministerstwa Środowiska analizy
, rynek wyrobów 
i usług przyjaznych środowisku jest rozwinięty w stopniu wystarczającym dla wdrożenia instrumentu zielonych zakupów sektora publicznego w Polsce. Jednocześnie Ministerstwo Gospodarki podjęło prace nad analizą szans Polski na międzynarodowym rynku towarów, 
w tym usług środowiskowych.

5.3 INSTRUMENTY

Polski system zamówień publicznych jest systemem zdecentralizowanym. Oznacza to, że każdy zamawiający, ma możliwość wyboru wyrobów i usług charakteryzujących się wysoką jakością środowiskową. 

W Rozdziale 5. Zielonej Księgi „Zamówienia Publiczne w UE. W poszukiwaniu rozwiązań”, w punkcie VI. Zamówienia a środowisko, Komisja Europejska określiła granice i warunki, na jakich możliwe jest włączenie aspektów środowiskowych do zamówień publicznych. Zasady te przyjmują, że:

· wymagania środowiskowe i aspekty związane z ochroną środowiska, mogą być włączone do wymagań technicznych odnośnie specyfiki robót, dostaw czy usług objętych zamówieniami publicznymi, zwłaszcza do specyfikacji technicznej, którą zamawiający muszą zamieścić w dokumentach dotyczących zamówień i której wykonawcy muszą przestrzegać zgodnie z dyrektywami;

· wymagania środowiskowe mogą być uwzględnione wśród kryteriów kwalifikacji wykonawców do udziału w postępowaniu umożliwiających sprawdzenie możliwości ekonomicznych, finansowych i technicznych wykonawców;

· wymagania środowiskowe mogą być uwzględnione wśród kryteriów oceny ofert na etapie oceny i wyboru oferty najkorzystniejszej ekonomicznie. Zdaniem Komisji czynniki ekologiczne mogą i winny odegrać ważną rolę w ustalaniu najkorzystniejszej  oferty;

· wymagania/zobowiązania środowiskowe mogą być włączone do warunków umowy dotyczącej realizacji zamówienia. Zamawiający może zobowiązać wykonawcę, którego ofertę wybrano, do spełnienia odpowiednich środowiskowych warunków zapisanych w treści umowy dotyczącej realizacji zamówienia publicznego. Powinny one być zawarte w ogłoszeniu/zaproszeniu do udziału w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, w dokumentacji przetargowej, co daje pewność zachowania podstawowych zasad: zasady jawności, przejrzystości i niedyskryminacji uczestników postępowania.

Ustawa Pzp odnosi się bezpośrednio do kwestii środowiskowych w dwóch miejscach
:

· wymagania funkcjonalne art. 30 ust. 6 dopuszcza możliwość odstąpienia przez zamawiającego od opisu przedmiotu zamówienia za pośrednictwem polskich, europejskich lub międzynarodowych norm, jeżeli zapewni on dokładny opis przedmiotu zamówienia poprzez wskazanie wymagań funkcjonalnych. Wymagania te mogą obejmować opis oddziaływania na środowisko;

· kryteria oceny ofert art. 91 ust. 2 stanowi, że kryteriami oceny ofert są cena albo cena i inne kryteria odnoszące się do przedmiotu zamówienia. Wśród tych innych kryteriów ustawa wymienia m.in. zastosowanie najlepszych dostępnych technologii w zakresie oddziaływania na środowisko.
Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz.U.06.87.605):

· zaświadczenie – zgodnie z § 3 ust 1. ww. rozporządzenia, w celu potwierdzenia, że oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane odpowiadają wymaganiom określonym przez zamawiającego, zamawiający może żądać, m.in.:

„zaświadczenia niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem zgodności działań wykonawcy z europejskimi normami zarządzania środowiskiem, jeżeli zamawiający wskazują środki zarządzania środowiskiem, które wykonawca będzie stosował podczas realizacji zamówienia na roboty budowlane lub usługi, odwołując się do systemu zarządzania środowiskiem i audytu (EMAS) lub norm zarządzania środowiskiem opartych na europejskich lub międzynarodowych normach poświadczonych przez podmioty działające zgodnie z prawem Unii Europejskiej, europejskimi lub międzynarodowymi normami dotyczącymi certyfikacji”.

Kryteria dotyczące dostaw:

Ze względu na przedmiot zamówienia Ustawa Pzp dzieli zamówienia na dostawy, usługi oraz roboty budowlane. Poniższe uwagi odnoszą się do dostaw definiowanych jako nabywanie rzeczy, praw oraz innych dóbr, w szczególności na podstawie umowy sprzedaży, dostawy, najmu, dzierżawy oraz leasingu. 

Opis przedmiotu zamówienia 

W przypadku zielonych zamówień publicznych opisując przedmiot zamówienia można, 
np.:

wskazać rodzaj materiału, z którego ma być wykonany produkt, 

podać informację, że żaden ze stosowanych materiałów nie może zawierać substancji szkodliwych dla środowiska, 

wskazać minimalny procentowy udział ponownie przetworzonego składnika,

określić parametry techniczne mogące mieć wpływ na środowisko (zużycie energii, wody, emisja hałasu),

włączyć wymagania dotyczące zastosowanych metod produkcji danego wyrobu lub usługi, mających wpływ na jego charakterystykę,

włączyć kryteria opracowane dla różnych grup produktów służące do przyznawania im etykiet ekologicznych, np. kryteria unijnej etykiety ekologicznej Ecolabel dla źródeł światła wymagające, żeby charakteryzowały się one żywotnością 10 tys. godzin.

Należy jednak pamiętać, że ww. wymagania muszą mieć związek z przedmiotem zamówienia 
i nie można narzucać kryteriów środowiskowych, nie związanych z zamawianym produktem czy usługą, np. w przypadku zakupu mebli nie można domagać się, aby producent stosował 
w swoich biurach papier z makulatury.

Sprawdzając zgodność z określonymi wymaganiami można przyjąć, że posiadanie przez określony produkt etykiety ekologicznej stanowić będzie dowód zgodności z określonymi wymaganiami. Nie można natomiast żądać od wykonawców, żeby oferowane produkty oznaczone były konkretną etykietą ekologiczną, gdyż byłoby to naruszeniem zasady równego traktowania, poprzez uprzywilejowanie pozycji podmiotu posiadającego wskazaną przez zamawiającego etykietę, gdy tymczasem spełnienie wymagań środowiskowych może zostać udowodnione także w inny sposób (inna, równoważna etykieta, ekspertyza, itd.).

Ocena zdolności wykonawcy do wykonania zamówienia (kryteria podmiotowe)

Oceniając zdolność wykonawcy do wykonania zamówienia bada się, czy nie podlega 
on wykluczeniu jako podmiot niewiarygodny oraz ocenia się jego sytuację finansową, ekonomiczną, wiedzę i możliwości techniczne. Na tym etapie bierze się pod uwagę wyłącznie cechy podmiotowe wykonawcy, w oderwaniu od złożonej przez niego oferty. W ustawie Pzp trudno znaleźć podstawę umożliwiającą wykluczanie wykonawców niespełniających innych wymagań prawnych w zakresie ochrony środowiska. 

Przykładami kryteriów, które można zastosować na tym etapie jest np. liczba zrealizowanych zamówień spełniających podobne (obejmujące zagadnienia ochrony środowiska) wymagania. 

Ocena oferty (kryteria przedmiotowe) 

Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę na podstawie wcześniej określonych kryteriów oceny ofert. Kryteriami oceny ofert są cena albo cena i inne kryteria odnoszące się jednoznacznie do przedmiotu zamówienia. W przypadku zielonych zamówień publicznych mogą to być, np.: zużycie energii elektrycznej czy wody. Opis przedmiotu zamówienia wskazuje określone minimalne standardy, które muszą zostać spełnione, zamawiający może jednak ustalić, że produkty o parametrach przewyższających te wymagania uzyskują dodatkowe punkty.

5.4 DOBRE PRAKTYKI

1) Stosowanie metody HQE przy budowlach socjalnych – Francja

Rząd francuski zalecił stosowanie przy projektowaniu oraz konstrukcji budynków socjalnych metody HQE (Haute Qualite Environmentale), zapewniającej, m.in. poprawę parametrów środowiskowych, w tym ograniczenie zużycia wody i energii, co przełożyło się na znaczące zmniejszenie kosztów utrzymania.

2) Eko-znakowany sprzęt komputerowy – Stany Zjednoczone 

W 1993 r. Rząd Stanów Zjednoczonych zalecił administracji dokonywanie zakupów sprzętu komputerowego, który spełnia wymagania systemu eko-znakowania Energy Star, co 
w efekcie doprowadziło do ograniczenia emisji CO2 o 22 mln ton (w 1993 r.).

3) Ekologiczna żywność w stołówkach szkolnych – Włochy 

We Włoszech w ponad 300 stołówkach szkolnych wykorzystuje się żywność pochodzącą 
z upraw ekologicznych (80-100% składników). W 2003 r. 50% dań oferowanych 
w stołówkach publicznych zostało przygotowanych w oparciu o tzw. ekologiczne produkty żywnościowe, przy czym w żłobkach ich udział wyniósł 80%.

4) Informacja i promocja zielonych zakupów – Polska 

W Polsce, zgodnie z harmonogramem działań przyjętym w Krajowym Planie Działań 
w zakresie zielonych zamówień publicznych na lata 2007-2009, Urząd Zamówień Publicznych upowszechnia i aktualizuje na stronie internetowej informacje dotyczące zielonych zamówień publicznych. Tą drogą została udostępniona szerokiemu kręgowi odbiorców publikacja Komisji Europejskiej Ekologiczne zakupy.

MG przygotowało katalog kryteriów środowiskowych możliwych do wykorzystania przy formułowaniu specyfikacji na potrzeby zamówień publicznych. Materiał został skonsultowany z partnerami społeczno-gospodarczymi, w tym przedstawicielami instytutów branżowych (trwają prace nad utworzeniem funkcjonalnego serwisu internetowego). Katalog zawiera, prócz kryteriów środowiskowych, również materiał informacyjny przybliżający zagadnienia ekoznakowania, deklaracji produktowych (normy ISO grupy 14020), wybranych oznakowań stosowanych na produktach i ich opakowaniach, Systemów Zarządzania Środowiskowego (w tym rejestracji w europejskim systemie ekozarządzania 
i audytu (EMAS) oraz zgodności z wymogami normy ISO 14001). Udostępnienie katalogu na stronie internetowej, a także publikowanie materiałów na temat możliwości wykorzystywania kryteriów środowiskowych w sposób znaczący może przyczynić się do upowszechniania tzw. zielonych zamówień publicznych w Polsce.

16.11.2007 r. UZP zorganizowało pierwszą z trzech przewidzianych w harmonogramie ogólnopolskich konferencji poświęconych tematyce zielonych zamówień publicznych. Pozostałe konferencje z tego cyklu zostaną przeprowadzone w kolejnych latach. Na zlecenie UZP opracowany zostanie przewodnik dla krajowych zamawiających zawierający wytyczne odnośnie uwzględniania aspektów środowiskowych w procedurach zamówień publicznych.
5.5 REKOMENDACJE

Biorąc pod uwagę omówione w niniejszym rozdziale aspekty zielonych zamówień publicznych sugerowane jest podjęcie interwencji państwa idącej w następujących kierunkach:

· zintensyfikowanie działań na rzecz promowania eko-innowacyjnych zamówień publicznych – działanie jest niezbędne celem uwzględnienia zapowiedzi KE  dotyczącego określenia celów w zakresie realizacji zielonych zamówień publicznych przez poszczególne państwa członkowskie;

· aktualizacja opracowanego na zlecenie MG katalogu kryteriów środowiskowych w związku z pracami KE w zakresie weryfikacji istniejących kryteriów oraz wypracowania kryteriów środowiskowych dla nowych kategorii produktów (w ramach wspólnotowego systemu eko-znakowania);

· zwiększenie zaangażowania w promowanie w Polsce zielonych zamówień publicznych Ministerstwa Środowiska oraz Polskiego Centrum Badań Certyfikacji (PCBC S.A.), reprezentującego Polskę w pracach Komitetu ds. wspólnotowego systemu eko-znakowania (ecolabel);

· włączenie w proces wypracowywania stanowiska Polski ws. kryteriów środowiskowych zaangażowanych partnerów społeczno-gospodarczych oraz właściwych resortów/urzędów;

· przedstawienie przez UZP wytycznych dotyczących możliwości oraz zakresu wykorzystywania kryteriów środowiskowych w procedurach przetargowych; 

· systematyczne prowadzenie szkoleń dla zamawiających, w celu upowszechnienia wytycznych UZP, katalogu kryteriów środowiskowych MG oraz zmiany wzorca zamówień publicznych opartych wyłącznie na kryterium ceny;

· upowszechnienie praktyki organizowania szkoleń dla wykonawców.
6. ELEKTRONIZACJA ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH

6.1 DOKUMENTY

Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Społecznego oraz Komitetu Regionów „i2010 – Europejskie społeczeństwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia” z dnia 1 czerwca 2005 r. COM(2005) 229

Komunikat określa ogólne ramy strategiczne budowy społeczeństwa informacyjnego opartego 
na fundamencie technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) stosowanych szeroko w usługach publicznych, małych i średnich przedsiębiorstwach oraz gospodarstwach domowych. Jak zostało podkreślone dalszy wzrost gospodarek krajów UE jest ściśle uzależniony od technologii ICT, wielkości inwestycji w tym obszarze, poziomu badań 
i zakresu ich stosowania oraz stopnia konkurencyjności sektorów gospodarki związanych 
ze społeczeństwem informacyjnym. Zasygnalizowane okoliczności silnie oddziałują 
na obszar działalności gospodarczej i procesy prowadzenia biznesu elektronicznego. Zgodnie z ww. strategią - elektronizacja zamówień publicznych jest obszarem o ogromnym potencjale dla wdrażania innowacyjnych rozwiązań w gospodarce, jak również dla poprawy jakości świadczonych usług przez administrację.

6.2 UZASADNIENIE PODEJMOWANIA INTERWENCJI

1) Składanie ofert drogą elektroniczną
 - dopuszczalne tryby zamówień publicznych

Zgodnie z preambułą obu dyrektyw UE postęp w dziedzinie technologii informacyjnych 
i telekomunikacyjnych oraz ułatwienia, które niesie on w dziedzinie publikacji ogłoszeń, jak również zwiększenia efektywności i przejrzystości procedur udzielania zamówień sprawiają, że elektroniczne środki komunikacji powinny być traktowane na równi z formą pisemną. Niektóre tryby zamówień bądź procesów im towarzyszących mogą być prowadzone jedynie w formie elektronicznej. Dotyczy to:

· dynamicznego systemu zakupów oraz

· aukcji elektronicznej.

2) Składanie ofert drogą elektroniczną
 - parametry stosowanych narzędzi informatycznych 

Zgodnie z określonymi w dyrektywach zasadami udzielania zamówień publicznych możliwe jest wykorzystanie narzędzi informatycznych współpracujących z powszechnie wykorzystywanymi produktami z zakresu technologii informacyjnych i komunikacyjnych. Używane narzędzia mają:

· zapewniać współdziałanie systemów informatycznych (interoperacyjność), 

· gwarantować niezakłóconą wymianę danych, 

· wykorzystywać  powszechnie uznawane formaty danych, 

· zapewniać integralność danych oraz poufność ofert i wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu.

3) Składanie ofert drogą elektroniczną
 - podpis elektroniczny 

Dyrektywy dają możliwość opatrywania ofert elektronicznych podpisem elektronicznym, zapewniającym identyfikację wykonawców, a także poufność i integralność przekazywanych danych. Jednocześnie występują potencjalne trudności związane z wykorzystaniem podpisu elektronicznego. Nowe dyrektywy nie definiują, jaki rodzaj podpisu elektronicznego powinien być wykorzystywany do elektronicznego składania ofert. Praktyka wskazuje, 
że mogą to być podpisy na różnym poziomie bezpieczeństwa. Ponadto w przypadku konsorcjów występuje często potrzeba weryfikacji wielu podpisów jego członków. Komisja proponuje zatem przyjęcie rozwiązań umożliwiających wzajemne uznawanie certyfikatów podpisu elektronicznego wystawianych przez urzędy certyfikacyjne w poszczególnych państwach członkowskich. Brak powszechnych i interoperacyjnych narzędzi odnosi się również do e-zleceń i e-fakturowania. Rządy muszą zatem pracować nad standaryzacją poprzez dialog z różnymi zainteresowanymi stronami na krajowym lub europejskim poziomie i śledzić rozwój usług elektronicznych świadczonych między podmiotami gospodarczymi, aby tworzyć spójne rozwiązania dla e-administracji i e-biznesu. W tym celu Komisja Europejska i Państwa Członkowskie mają promować działania normalizacyjne na poziomie europejskim i utrzymywać łączność z międzynarodowymi organami normalizacyjnymi.

Bariery, jakie mogą napotkać podmioty gospodarcze przy transgranicznym składaniu ofert, 
to niewłaściwie zaprojektowane systemy składania ofert i niekompatybilne standardy technologii informatycznych. Zaleceniem Komisji jest, więc wprowadzenie lub utrzymanie przez państwa członkowskie systemów dobrowolnej akredytacji w celu zapewnienia spełniania przez systemy e-zamówień wymogów dyrektyw. 

4) Składanie ofert drogą elektroniczną
 - proces dokumentowania postępowań

Podmioty zamawiające są zobowiązane podjąć właściwe kroki w celu udokumentowania procesu udzielania zamówień drogą elektroniczną. 

5) Możliwość wykorzystania e-katalogów przez MSP do promocji swojej oferty

Szczególnie istotne będzie włączenie małych i średnich przedsiębiorstw do dynamicznych systemów zakupów poprzez prezentację swoich produktów i usług za pomocą e-katalogów. Katalogi elektroniczne stanowią bazy danych produktów lub usług oferowanych przez wykonawców przygotowane w formie elektronicznej, które mogą być udostępniane jednostce zamawiającej. 

Niezależnie od podjętych bądź zamierzonych działań istnieją jeszcze pewne ograniczenia dla wdrażania elektronicznych zamówień publicznych:

· brak jednolitego, powszechnie stosowanego standardu podpisu elektronicznego,

· znikome rozpowszechnienie stosowania podpisu elektronicznego,

· braki w koordynacji pomiędzy projektami informatyzacyjnymi prowadzonymi przez różne resorty,

· bariery finansowe, niewdrożona zadaniowa konstrukcja budżetu państwa, 

· braki w infrastrukturze (ograniczony dostęp do internetu szerokopasmowego),

· bariery w wiedzy, umiejętnościach potencjalnych użytkowników systemów elektronicznych zamówień publicznych,

· bariery w mentalności społecznej,

· bariery legislacyjne,

· braki w praktyce stosowania przepisów.

Podsumowując, elektronizacja zamówień publicznych daje znaczne korzyści poprzez wzrost wydajności i poprawę zarządzania procesem. Kluczową kwestią jest jednak wprowadzenie zmian umożliwiających dalszą automatyzację procesu zamówień publicznych. 

6.3 INSTRUMENTY

1) Standardowe formularze elektroniczne

Komisja Europejska mając jednak na uwadze ryzyko związane z możliwością niewłaściwego wdrożenia e-zamówień, proponuje środki mające zapewnić niezakłócone funkcjonowanie rynku wewnętrznego. Komisja zaproponowała uporządkowane standardowe formularze elektroniczne umożliwiające elektroniczną zbiórkę, przetwarzanie i rozpowszechnianie wszystkich ogłoszeń o zamówieniach objętych dyrektywami. Ze wszystkich ogłoszeń publikowanych w Dzienniku Urzędowym UE serii S - 90% jest nadal w formie papierowej. Repozytorium standardowych formularzy wraz z dokumentacją techniczną umożliwiającą ich przesyłanie w formacie XML jest już dostępne na stronie internetowej http://simap.europa.eu.int.

2) Nowe możliwości wykorzystania Wspólnego Słownika Zamówień (CPV)

Nowe dyrektywy czynią obowiązkowym wykorzystanie Wspólnego Słownika Zamówień (CPV)
. Elektronizacja zamówień stwarza nowe możliwości wykorzystania CPV, np. do strukturyzacji i analizy kosztów zamówienia lub zestawień statystycznych. Do końca 2007 r. państwa członkowskie mają wdrożyć na poziomie krajowym w pełni elektroniczne systemy zawierające odpowiednie narzędzia do automatycznego zbierania i publikacji 
w Dzienniku Urzędowym UE serii S .

3) Sposób komunikowania się zamawiającego z wykonawcami

Położony w dyrektywach nacisk na wykorzystanie środków elektronicznych w procedurach zamówień publicznych wymagał odpowiednich zmian w polskim Prawie zamówień publicznych. W wyniku dokonanej nowelizacji ustawy zmodyfikowane zostały przepisy dotyczące sposobu komunikowania się zamawiającego z wykonawcami. Zamawiający 
i wykonawcy mogą obecnie przekazywać oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, zgodnie z wyborem zamawiającego, pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną, niezależnie od wartości zamówienia. 

4) Licytacja elektroniczna
Zgodnie z postanowieniami dyrektyw aukcja elektroniczna nie jest odrębnym trybem udzielania zamówienia, a jedynie etapem postępowania poprzedzającym wybór najkorzystniejszej oferty. Będzie mogła być stosowana po dokonaniu wstępnej oceny ofert, jeżeli postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, ograniczonego lub negocjacji z ogłoszeniem – pod warunkiem, że zostały złożone co najmniej 3 oferty nie podlegające odrzuceniu. Istniejący dotychczas w ustawie tryb aukcji elektronicznej zmienił nazwę na licytacja elektroniczna. 

5) Dynamiczny system zakupów

Ustawa Pzp przewiduje dynamiczny system zakupów, który oznacza w pełni elektroniczny sposób udzielania zamówień na dostawy powszechnie dostępne nabywane na podstawie umowy sprzedaży. Do udzielania zamówień w ramach dynamicznego systemu zakupów stosuje się, co do zasady, przepisy dotyczące przetargu nieograniczonego. Utworzenie dynamicznego systemu zakupów wymaga publikacji ogłoszenia o zamówieniu. 
W odpowiedzi na ogłoszenie zainteresowani wykonawcy składają oferty i niezbędne dokumenty. Po ich weryfikacji zamawiający dopuszcza do systemu wykonawców spełniających warunki. Wykonawcy mogą wnioskować o dopuszczenie do systemu przez cały okres jego obowiązywania. Okres trwania dynamicznego systemu zakupów jest ograniczony do 4 lat.

6) Dialog konkurencyjny 

Ponadto w ustawie PZP zostały wprowadzone zmiany służące nie tyle samej elektronizacji zamówień publicznych, co wykorzystaniu dialogu konkurencyjnego jako trybu właściwego przy udzielaniu zamówień publicznych na duże systemy informatyczne. Zmiany te stanowią istotne wsparcie promocji rozwiązań innowacyjnych na etapie przedkomercyjnym (ang.: pre–commercial procurement) w obszarze ICT. 

7) Działania organizacyjne UZP

· tworzenie oraz współtworzenie, a także propagowanie standardów prawnych, organizacyjnych i technicznych, dotyczących elektronizacji zamówień publicznych. UZP będzie wpływał na prawo oddziałując w procesie jego tworzenia poprzez zgłaszanie inicjatywy legislacyjnej oraz wnoszenie opinii do projektowanych aktów prawnych. Utrzymywane będą kontakty z przedstawicielami środków masowego przekazu, środowisk naukowych oraz środowisk praktyków. Urząd będzie również brał udział w przedsięwzięciach międzynarodowych w tym zakresie.

· działania prowadzące do stworzenia narzędzia do elektronicznej kontroli spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu. W oparciu 
o ePUAP (Elektroniczna Platforma Usług Administracji Publicznej) zostanie zbudowany otwarty system umożliwiający szybkie sprawdzenie spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu. System ten ograniczy (a docelowo wyeliminuje) konieczność czasochłonnego i kłopotliwego zbierania, a następnie załączania przez wykonawcę do oferty licznych zaświadczeń. Innym zastosowaniem tego narzędzia będzie weryfikacja wiarygodności wykonawcy (w przypadku zamówień o mniejszej wartości znajdujących się poza obszarem zainteresowania ustawy prawo zamówień publicznych). 

· uruchomienie i wdrożenie na platformie elektronicznych zamówień publicznych modułu do prowadzenia aukcji i licytacji zgodnego z obowiązującymi przepisami. Wdrożenie modułu będzie polegało również na przeprowadzeniu akcji informacyjno-promocyjnej.

· oddanie do publicznego użytku skrzynki eSender, umożliwiającej bezpośrednie przesyłanie ogłoszeń do publikacji w Dzienniku Urzędowym UE serii S. Na portalu zamówień publicznych udostępniona będzie bezpłatnie aplikacja umożliwiająca przesyłanie ogłoszeń. Urząd opublikuje dokumentację techniczną umożliwiającą zaopatrzenie dowolnej aplikacji w funkcjonalność przesyłania ogłoszeń przez skrzynkę eSender. Wdrożenie skrzynki będzie polegało również na przeprowadzeniu akcji informacyjno-promocyjnej. 

· rozbudowa portalu zamówień publicznych o możliwość pobrania przykładowych dokumentów przydatnych w prowadzeniu postępowań o udzielenie zamówienia publicznego oraz o dokumenty zawierające dobre praktyki oraz wzorce związane 
z prowadzeniem postępowań w specyficznych dziedzinach, jak np. sprzęt informatyczny.

· stworzenie podręcznika dobrych praktyk w zakresie wykorzystania elektronicznych narzędzi wspomagających prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego. Podręcznik będzie zawierać interpretacje przepisów prawa w tym zakresie, komentarze do przepisów prawa oraz propozycje praktycznego zastosowania tychże przepisów. Podręcznik będzie zawierać również praktyczne przykłady zastosowania elektronicznych narzędzi w procesie udzielania zamówień publicznych. Podręcznik będzie dostępny nieodpłatnie w postaci papierowej i elektronicznej na portalu zamówień publicznych.

· prowadzenie szkoleń dotyczących wykorzystania narzędzi elektronicznych 
w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego. Szkolenia dotyczyć będą wykorzystania modułu aukcji i licytacji, istoty skrzynki eSender oraz zagadnień poruszanych w podręczniku. Szkolenia prowadzone przez podmioty zewnętrzne pod nadzorem Urzędu, kierowane będą głównie do zamawiających.

· przygotowanie oraz udostępnienie narzędzi wspomagających ustanowienie 
i prowadzenie dynamicznego systemu zakupów. Narzędzie to będzie miało postać dokumentu/instrukcji dot. przeprowadzania zamówienia publicznego w tym trybie oraz wspomagających narzędzi informatycznych udostępnionych na portalu zamówień publicznych.

UZP w sferze elektronizacji zamówień publicznych będzie:

· wytyczał strategie rozwoju elektronizacji zamówień publicznych,

· tworzył możliwości jej realizacji,

· propagował innowacyjne rozwiązania w tym zakresie,

· kształtował dobre praktyki w zakresie elektronizacji zamówień publicznych.

UZP udostępni możliwości realizacji postępowań w formie elektronicznej poprzez:

· utworzenie i udostępnienie platformy elektronicznych zamówień publicznych,

· udostępniania specyfikacji usług realizowanych przez platformę,

· koordynowanie usług udostępnianych przez platformę z innymi systemami informatycznymi administracji publicznej.

W celu zapewnienia sprawnego działania elektronicznego systemu zamówień publicznych, UZP będzie poddawał certyfikacji oprogramowanie produkowane przez firmy komercyjne na okoliczność zgodności ze standardami i wymaganiami platformy elektronicznych zamówień publicznych. Tylko oprogramowanie odpowiadające wymogom będzie mogło współpracować z elektroniczną platformą zamówień publicznych. Zarówno certyfikacja jak 
i umożliwienie dostępu komercyjnego oprogramowania do elektronicznej platformy zamówień publicznych będzie odbywać się w drodze porozumienia. Urząd będzie wspierał oprogramowanie wyprodukowane w oparciu o standardy otwarte (Open Source). Certyfikacji poddawane będą również systemy informatyczne wspomagające proces udzielania zamówień publicznych. Podjęte będą decyzje dotyczące:

· sformułowania, przyjęcia i wdrożenia przepisów dotyczących akredytacji,

· wskazania podmiotu właściwego do prowadzenia akredytacji,

· określenia zasad akredytowania oprogramowania oraz cofania przyznanych akredytacji.

6.4 DOBRE PRAKTYKI

1)System obsługujący aukcje elektroniczne – Dania 

Rząd duński wdrożył projekt elektronicznych zamówień publicznych, zapewniający obsługę aukcji elektronicznych, katalogów elektronicznych, integrację wewnętrznych systemów podmiotów uczestniczących oraz obsługę płatności. Zadania w tym zakresie są prowadzone przez Agencję Zarządzania Zasobami, podporządkowaną Ministerstwu Finansów. Agencja zbudowała i rozwija system DOIP/DOIPEI, którego użytkownikami są zamawiający 
z administracji rządowej i wykonawcy zawierający umowy ramowe. Założeniem projektu jest osiągnięcie oszczędności rzędu 20-50 milionów dolarów rocznie.
Podstawowe funkcjonalności systemu obejmują: 

· automatyzację pobierania katalogów elektronicznych wykonawców, 

· zamawianie w oparciu o przesłane katalogi, 

· wysyłkę faktur elektronicznych, 

· dokonywanie płatności elektronicznych, 

· automatyczne przyporządkowanie faktur złożonym zamówieniom,

· integrację z zewnętrznymi modułami, 

· weryfikację użytkowników w oparciu o procedury wynikające z przepisów 
o zamówieniach publicznych, 

· uaktualnianie katalogów wykonawców, 

· audyt procesów. 

	Z punktu widzenia wymagań stawianych przez dyrektywy system w pełni obsługuje następujące procesy: 

· dokonywanie zamówienia publicznego, 

· obsługę płatności, 

· dokumentowanie postępowania.


2) Portale e-przetargów w Unii Europejskiej: TED i SIMAP
Strona internetowa Tenders Electronic Daily (TED) umożliwia zainteresowanym użytkownikom dostęp do wszelkich zamówień publicznych, które zostały ogłoszone na obszarze całej UE. Dostawcy mogą szukać ofert i je składać we wszelkich przetargach publicznych ogłaszanych na tym portalu. Zamawiający z sektora publicznego mają możliwość znalezienia informacji rynkowej, aby zaplanować proces przeprowadzania zamówienia publicznego. Portal obejmuje przetargi ogłoszone na wszystkich poziomach administracji publicznej w całej UE. (Zob. http://ted.europa.eu.) Strona SIMAP zawiera dodatkowe informacje, linki i narzędzia automatycznej wymiany dla zamawiających z sektora publicznego oraz przedsiębiorstw zainteresowanych zamówieniami publicznymi ogłaszanymi w Unii Europejskiej. Udostępnia ona zamawiającym z sektora publicznego standardowe formularze online służące do informowania o przetargach oraz elektroniczne narzędzia powiadamiania służące do przekazywania tych informacji do Urzędu Publikacji UE celem publikacji w TED. Dostawcy mogą tam znaleźć dodatkowe informacje na temat polityki 
i prawodawstwa w dziedzinie zamówień publicznych w Europie oraz linki do innych stron 
z informacją na temat przetargów ogłaszanych w Unii Europejskiej (http://simap.eu.int/)
.

6.5 REKOMENDACJE
W kontekście zasygnalizowanych aspektów elektronizacji zamówień publicznych sugerowane jest podejmowanie następujących działań:

· popularyzacja wśród małych i średnich przedsiębiorstw standardów komunikacji elektronicznej w obszarze zamawiający-wykonawcy;

· popularyzacja możliwości, jakie daje zastosowanie licytacji i aukcji elektronicznej oraz dynamicznego systemu zakupów;

· analiza i upowszechnianie możliwości przeprowadzania przedkomercyjnych zamówień publicznych w odniesieniu do dużych projektów informatycznych, stworzenie katalogu dobrych praktyk w tym zakresie;

· stymulowanie wykorzystania podpisu elektronicznego do prowadzenia postępowań 
o udzielenie zamówienia publicznego;

· stworzenie i utrzymanie  systemu akredytacji i certyfikacji systemów informatycznych i oprogramowania wykorzystywanych w procesie udzielania zamówień publicznych;

· analiza stopnia wykorzystywania elektronicznych zamówień przez zamawiających, identyfikacja problemów i usuwanie barier w tym zakresie poprzez stosowne działania popularyzująco-edukacyjne.

7. SPOŁECZNA ODPOWIEDZIALNOŚĆ W ZAMÓWIENIACH PUBLICZNYCH

Definicja społecznych zakupów

Brytyjska Agencja Zakupów i Dostaw  (NHS) – wg informacji Banku Światowego zawartej 
w projekcie „Przewodnika wdrażania CSR
” – za zakupy „społeczne” uważa takie zakupy, przy których:

· analizuje się wpływ społeczny wynikający z samego procesu zamówienia; 

· identyfikuje się społeczne obszary zainteresowania, które są powiązane 
z zamawianym produktem lub usługą; 

· steruje się tym wpływem poprzez staranną specyfikację oraz zastosowanie odpowiednich warunków umowy, zgodnie z przepisami UE oraz polityką krajową;

· realizuje się bliską współpracę z dostawcami będącymi stroną umowy 
w celu poprawy społecznego aspektu ich działalności, w tym w obszarach takich jak zdrowie i bezpieczeństwo, promocja sprawiedliwych zarobków oraz równość szans”. 

Do ww. można dodać takie aspekty, jak:

· promocja zatrudnienia,

· poprawa warunków pracy, 

· zatrudnianie osób niepełnosprawnych, 

· przestrzeganie podstawowych standardów pracy, których postanowienia zapisane zostały, m.in.w 8 fundamentalnych konwencjach Międzynarodowej Organizacji Pracy.

7.1 dokumenty

Strategia Zrównoważonego Rozwoju UE oraz Strategia Lizbońska

Kamieniem milowym dla rozwoju obszaru społecznych zamówień publicznych w Europie była Rada Europejska w Göteborgu (15-16 czerwca 2001 r.), która wyznaczyła podstawy dla odnowionej Strategii Zrównoważonego Rozwoju UE, przyjętej w czerwcu 2006 r. przez Radę Europejską. Filozofią tej strategii jest fakt, że ekonomiczne, społeczne i środowiskowe aspekty powinny być rozwijane wspólnie tworząc wartość dodaną dla ogólnego wymiaru procesu lizbońskiego, zapoczątkowanego w marcu 2000 r.

Komunikat wyjaśniający Komisji Europejskiej z dnia 15 października 2001 r. w sprawie prawa wspólnotowego w zakresie zamówień publicznych oraz możliwości uwzględnienia aspektów społecznych w zamówieniach publicznych.

Komunikat został wydany w celu wyjaśnienia w jakim stopniu przepisy dotyczące zamówień publicznych umożliwiają uwzględnienie aspektów społecznych w procedurach zamówień publicznych. Komunikat wydany został w trakcie obowiązywania poprzednich dyrektyw odnoszących się do zamówień publicznych, jednak podczas jego opracowywania brano pod uwagę również odpowiednie orzeczenia ETS, które następnie znalazły odzwierciedlenie 
w nowych dyrektywach przyjętych w 2004 r. Ponadto w rezolucji z dnia 20 czerwca 2007 r. 
( P6_TA(2007) 0273) Komisja Europejska została wezwana przez Parlament Europejski do opracowania nowych wytycznych na temat możliwości uwzględnienia aspektów społecznych 
w zamówieniach publicznych, zgodnie z obowiązującym prawem wspólnotowym. 

Dyrektywy wspólnotowe a SPP:

Przyjęte przez Parlament Europejski w 2004 r. dwie nowe dyrektywy wspólnotowe:  2004/17/WE i 2004/18/WE zawierają pewne regulacje, których umiejętne zastosowanie 
w praktyce umożliwia uwzględnienie w procesie udzielania zamówień publicznych również aspektów społecznych. Należą do nich m.in.: możliwość udzielenia zamówienia na usługi socjalne, zdrowotne i edukacyjne z zastosowaniem mniej rygorystycznych procedur, możliwość opisu przedmiotu zamówienia w sposób uwzględniający np. potrzeby osób niepełnosprawnych, wykluczanie z postępowania wykonawców, zalegających z opłatami składek na ubezpieczenia społeczne czy zdrowotne itp.

Polskie przepisy a SPP:

Ustawa Pzp nie reguluje w sposób szczególny kwestii społecznych, zwłaszcza tych odnoszących się do warunków pracy osób zatrudnianych przez wykonawców (contractors), bądź podwykonawców (subcontractors) realizujących zamówienia udzielone przez władze publiczne. Regulacje dotyczące warunków pracy zawarte są już w odpowiednich przepisach Kodeksu pracy, których każdy z wykonawców będących jednocześnie pracodawcą osób zatrudnianych do realizacji zamówienia, musi przestrzegać. Jednocześnie ustawa, mimo iż nie odnosi się wprost do kwestii społecznych umożliwia wzięcie ich pod uwagę w procesie udzielania zamówień publicznych. 

7.2 Instrumenty

1) Wybór odpowiedniej procedury 

· Udzielanie zamówień z zastosowaniem mniej rygorystycznych procedur
Niektóre usługi, które można uznać za usługi o charakterze społecznym, np.: usługi socjalne, zdrowotne, edukacyjne mogą być zlecane na podstawie art. 5 ustawy PZP, który umożliwia udzielanie zamówień z zastosowaniem mniej rygorystycznych procedur. Możliwość taka wynika z zapisów dyrektyw (art. 21 dyrektywy 2004/18/WE i art. 31 dyrektywy 2004/17/WE), które zostały wdrożone do prawa polskiego art. 5 ustawy, dlatego też korzystając z tej możliwości należy posiłkować się załącznikami do dyrektyw (IIB – dyrektywa 2004/18 i XVII B – dyrektywa 2004/17), w których wymienione zostały kategorie usług, do których odnoszą się te przepisy oraz słownikiem CPV.

2) Ocena zdolności wykonawcy
Ustawa PZP nakazuje: 

· wykluczanie z udziału w postępowaniu wykonawcy, który zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne oraz

· takiego, który został prawomocnie skazany za przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową.

Daje to zatem możliwość uwzględnienia w trakcie procedury udzielania zamówienia tego czy wykonawca wywiązuje się ze swoich obowiązków „społecznych”.

3) Opis przedmiotu zamówienia

Również określanie przedmiotu zamówienia, czyli określenie tego, co zamawiający chce nabyć w procesie udzielania zamówienia publicznego jest okazją do rozważenia aspektów związanych z polityką społeczną. Zamawiający ma możliwość wzięcia pod uwagę względów społecznych i wyboru produktu lub usługi najlepiej spełniającej cele społeczne. Możliwości uwzględniania aspektów społecznych różnią się jednak w zależności od tego 
czy przedmiotem zamówienia są dostawy, usługi czy też roboty budowlane. 

Najwięcej możliwości dają zamówienia na roboty budowlane lub usługi, z uwagi na możliwość określenia przez zamawiającego sposobu, w jaki zamówienie ma być wykonane. W przypadku dostaw, poza określeniem produktu, jaki zamawiający zamierza nabyć 
(np. produkty przeznaczone dla pewnej kategorii osób np. niepełnosprawnych) możliwości te są dość ograniczone. 

4) Wybór oferty

Zgodnie z ustawą oraz dyrektywami, kryterium wyboru ofert może być bądź cena bądź cena 
i inne kryteria odnoszące się do przedmiotu zamówienia. Art. 92 ustawy PZP wymienia przykładową listę takich kryteriów. Jednak zarówno w ustawie jak i w dyrektywach katalog ten jest katalogiem otwartym i mimo, że wprost nie zostało w nim wymienione kryterium społeczne istnieje możliwość zastosowania takiego kryterium w trakcie oceny ofert. Warunkiem, który powinien być w tym przypadku ściśle przestrzegany jest jednak to, aby tego rodzaju kryterium odnosiło się do przedmiotu zamówienia. Z tego względu nie można zastosować kryterium wpływu zamówienia na rynek pracy, natomiast możliwe będzie np. poddanie oferty ocenie pod względem spełniania przez produkt lub usługę wymogów dotyczących dostępności tego produktu dla określonej kategorii osób, np. osób niepełnosprawnych. Istotne jest też, aby kryteria oceny były określone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

5)
Warunki realizacji zamówienia

 „Z treści przepisów dyrektywy 2004/18/WE wynika, że możliwe jest ustanowienia warunków realizacji zamówienia, pod warunkiem że nie są, bezpośrednio lub pośrednio, dyskryminujące oraz są przedstawione w ogłoszeniu o zamówieniu lub w dokumentacji zamówienia. Mogą one, w szczególności, zachęcać do organizacji wewnętrznych szkoleń zawodowych, zatrudniania osób mających szczególnych trudności z integracją, a także zwalczania bezrobocia. Zgodne z prawem wspólnotowym będzie np. ustanowienie wymogu odnoszącego się do realizacji zamówienia co do zatrudnienia osób długotrwale poszukujących pracy, lub co do przeprowadzenia szkoleń dla bezrobotnych lub młodocianych.”

7.3 Dobre praktyki 
1) Zamawianie produktów „oznakowanych etycznie” (ang.: ethically-labelled products)

Zakup produktów oznakowanych etycznie (np.: Fairtrade label) gwarantuje, że producent otrzymuje cenę minimalną, pokrywającą  koszty zrównoważonej produkcji (ang.: sustainable production) oraz extra premię zainwestowaną w projekty rozwoju społecznego  
i gospodarczego.

2) Komisja Europejska podjęła działania zmierzające do opracowania wytycznych dotyczących możliwości uwzględnienia aspektów społecznych w zamówieniach publicznych zgodnie z prawem europejskim. Wytyczne KE stanowić będą zbiór cennych wskazówek na temat praktycznego zastosowania instrumentów dostępnych 
w obowiązujących dyrektywach.otyczących mozłiwości ści uwzględnienia aspektów społecznych w zamówieniach publicznych, zgodnie z obwieniach w
7.4 Rekomendacje

Do dalszych działań w obszarze społecznej odpowiedzialności w zamówieniach publicznych należy podchodzić ostrożnie, aby poprzez sztywne uwzględnienie dodatkowych wymogów 
w Pzp nie stworzyć kolejnych barier w dostępie do zamówień publicznych. Z tego względu na obecnym etapie wskazane jest raczej podjecie odpowiedniej działalności informacyjnej na temat istniejących możliwości niż wprowadzanie zmian legislacyjnych. Proponuje się zatem:

· opracowanie i upowszechnienie materiału wyjaśniającego dotyczącego możliwości wynikających z ustawy Pzp, pozwalających na uwzględnienie kwestii społecznych w procesie udzielania zamówień publicznych.
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